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12 PERU | Ministerio " Unidad de Gestion Area de Recursos
de Educacion d - Educativa Local N° 06 Humanos

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afo del Bicentenario de la Consolidacion de nuestra Independencia y de la Conmemoracién
de las Heroicas Batallas de Junin y Ayacucho”

La Molina, 30 de Abril del 2024

OFICIO MULTIPLE N° 0022 -2024-UGEL 06/J-ARH

Sres.

Luis Alejandro Bernal Salinas

Director (e) del Sistema Administrativo Il - Area de Asesoria Juridica
Antonio Gerardo Acosta Reyes

Director () del Sistema Administrativo Il - Area de Planificacion y Presupuesto
Rafael Simedn Alanya Sinche

Director (e) del Sistema Administrativo Il - Area de Area de Administracion
Juan Guillermo Ortiz Recinas

Jefe de Area de Gestion de la Educacion Basica Regular y Especial

Sara Noemi Castillo Davila

Jefa del Area de Gestion de la Educacion Basica Alternativa y Productiva
Segundo Daniel Cabrera Sanchez

Jefe del Area de Supervision y Gestion del Servicio Educativo

Organo de Control Institucional

Cc. Dra. MARIA MILAGROS ALEJANDRINA RAMIREZ BACA
Directora de la Unidad de Gestidon Educativa Local N° 06

Asunto : CURSOS AUTOFORMATIVOS DE LA RUTA FORMATIVA DRELM —
UGEL Y FUNDACION TELEFONICA, EDICION 2024

Referencias : INFORME N° 00987-2024-UGEL 06/DIR-ARH-EDBTH
MPT2024-EXT-0037865

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con la finalidad de saludarle cordialmente y a la vez
remitirle el Informe N° 00987-2024-UGEL.06/DIR-ARH-EDBTH, donde la Coordinadora
(e) del Equipo de Desarrollo y Bienestar del Talento Humano, informa sobre los CURSOS
AUTOFORMATIVOS DE LA RUTA FORMATIVA DRELM - UGEL Y FUNDACION
TELEFONICA, EDICION 2024, en el marco del Convenio de Cooperacion
Interinstitucional suscrito entre la DRELM y Fundacién Telefénica del Perd, a fin de
hacer extensivo a todo el personal que deseen participar y puedan matricularse
directamente en los citados cursos autoformativos de manera gratuita. El cual hago
llegar a su Despacho, para conocimiento y demas fines.

Sin otro particular, es propicia la oportunidad para expresarle las muestras de mi especial
consideracion y estima personal.
Atentamente,

— T ZL\’
) nrique Palomino Caycho
Uirector (e) del Sistema Administrativo Il de Recursos Humanos
Unidad de Gestion Educativa Local N® 06

VEPC/Dir(e)ARH
praz/sec.
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Unidad de Gestion Area de Recursos
Educativa Local N” 06 Humanos
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“Afo del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la conmemoracién de las heroicas
batallas de Junin y Ayacucho”

INFORME N° 00987-2024-UGEL 06/DIR-ARH-EDBTH

A : Abog. Victor E. Palomino Caycho
Jefe ( e) del Area de Recursos Humanos

De : Eva Patricia Taquia Reynoso
Coordinadora (e ) EDBTH

Asunto : CURSOS AUTOFORMATIVOS DE LA RUTA FORMATIVA DRELM - UGEL Y
FUNDACION TELEFONICA, EDICION 2024

Ref. : MPT2024-EXT-0037865

Fecha 1 29/04/2024

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente, asimismo se remite el presente a
fin de difundir los CURSOS AUTOFORMATIVOS DE LA RUTA FORMATIVA DRELM - UGEL Y
FUNDACION TELEFONICA, EDICION 2024, en el marco del Convenio de Cooperacion
Interinstitucional suscrito entre la Drelm y Fundacién Telefonica del Peru;

Al respecto, para la edicion 2024, Fundacién Telefénica ha considerado 42 cursos certificados
autoformativos, siendo los siguientes:

CONOCIMIENTOS TRANSVERSALES.

1) Alfabetizacién digital (30 horas)

2) Disefa un CV de alto impacto (30 horas)

3) Excel Avanzado (25 horas)

4) Guia para Entrevistas de trabajo Exitosas (30 horas
5) Habilidades para el Empleo (30 horas

6) Habilidades Socioemocionales (30 horas)

7) Iniciando una vida en RRSS (30 horas)

8) Networking y Marketing Personal (40 horas)

9) Office Basico (20 horas)

10) Office Intermedio (25 horas)

11) Presentaciones en Publico y Digitales (30 horas)
12) Programacion Neurolinglistica (25 horas)

13) Redaccién Corporativa (30 horas)

APLICACIONES Y PROGRAMACION

14) Analitica Web (30 horas)

15) Aprende WordPress de forma sencilla (30 horas)

16) Disefio Web con HTLM 5 + CSS (30 horas)

17) Fundamentos de UX (30 horas)

18) introduccién a Power Bi (30 horas)

19) Introduccion al disefio de los Videojuegos (30 horas)

20) Introduccion al mundo IT (20 horas)

21) Principios Bésicos de Big Data (20 horas)

22) Principios Béasicos de Internet de las cosas (20 horas)

23) Programacion con Java Script (40 horas)

24) Design Thinking (25 horas)

25) Emprendimiento (30 horas)

26) Generacion de Nuevos Negocios en la Era Digital (30 horas)
27) Gestion de proyectos con metodologias Agiles y enfoques Lean (40 horas)
28) Growth Hacking (30 horas)

29) Reinsercién al mercado laboral (30 horas)

30) Transformacion digital en las empresas (30 horas)
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“Afo del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas
batallas de Junin y Ayacucho”

Unidad de Gestion Area de Recursos
Educativa Local N° 06 Humanos

MARKETING Y COMUNICACION

31. Administracion y Atencion al cliente (30 horas)

32. Agile Mindset (30 horas)

33. Desarrolla un Plan Digital de Comunicacion (40 horas)

34. Aprende a planificar y Gestionar Estrategias Exitosas en Redes Sociales (40 horas)
35. Comunicacién y Colaboracién en la Era Digital (40 horas)

36. Construccion de una marca (30 horas)

37. Crea tu podcast profesional desde cero (30 horas)

38. Creacién de contenidos digitales en el entorno educativo (30 horas)
39. Marketing Digital (30 horas)

40. Neuromarketing (30 horas)

41. Storytelling (25 horas)

42. Técticas de Negociacion Efectiva (30 horas)

En el oficio adjunto, se encuentra la sumilla y el listado de los 42 cursos con sus respectivos enlaces
para la matricula: https://goo.su/ksKgR9. Asimismo, es preciso indicar gque los cursos va se
encuentran aperturados en la Plataforma Conecta Empleo; los cuales estaran vigentes, para su
desarrollo, hasta el 30 de setiembre del presente afio.

Para cualquier consulta o soporte en la matricula o proceso de registro en la plataforma Conecta
Empleo, sirvase comunicarse con la sefiorita  Jacqueline  Cisneros al correo:
jacqueline.cisneros@conectaempleo.pe.

En tal sentido, se solicita derivar el presente al érgano de direccibn y demas éareas, a fin de hacer
extensivo a todo el personal que deseen participar y puedan matricularse directamente en los citados
cursos autoformativos de manera gratuita.

Atentamente,

(&
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g :

3 S e T
. . Lic. Eva P, TAQUIA REYNOSO
\iz‘ﬂ’ﬁ“f// Trabajadora So%al-CTSP N‘g g1
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PERU | Ministerio
de Educacion

Viceministerio de
Gestion Institucional

Oficina de Unidad de Recursos
Administracion Humanos

"Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres"
“Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas batallas
de Junin y Ayacucho”

Lima, 10 de abril de 2024

OFICIO MULTIPLE N° 00084-2024-MINEDU/VMGI-DRELM/DIR-OAD-URH

EDWARD JAIME VELARDE CACERES
Jefe del Area de Recursos Humanos
Unidad de Gestion Educativa Local N° 01
Jr. Los Angeles S/N Urb. Jesls Poderoso
Pamplona Baja — San Juan de Miraflores

SESSY BETSY ALEJOS SEVILLANO
Jefa del Area de Recursos Humanos
Unidad de Gestién Educativa Local N° 02
Calle Alfonso Bernal Montoya Mz. B1 Lt. 02
San Martin de Porres

ROBERT NILTON ROJAS SANTOS

Unidad de Gestién Educativa Local N° 04
Avenida Carabayllo N° 561- Comas

CECILIA LLANOS FARIAS

Jefa del Area de Recursos Humanos
Unidad de Gestion Educativa Local N° 05
Av. Peru s/n, urbanizacién Caja de Agua -
San Juan de Lurigancho

VICTOR ENRIQUE PALOMINO CAYCHO
Jefe (e) del Area de Recursos Humanos
Unidad de Gestién Educativa Local N° 06
Av. Parque Principal s/n — Vitarte

Jefe (e) del Area de Recursos Humanos
Unidad de Gestion Educativa Local N° 03

: C S JEAN MARCO VELASQUEZ ORTEGA
Av. Iquitos N° 918 — La Victoria

Jefe (e) del Area de Recursos Humanos
Unidad de Gestion Educativa Local N° 07
Av. Alvarez Calderén N° 492 — Torres de
Limatambo — San Borja

ROXANA MENESES ANAYA
Jefa del Area de Recursos Humanaos

Asunto : Actualizacién de cursos autoformativos de la Ruta Formativa Drelm
— Ugel y Fundacién Telefénica, edicion 2024.

Tengo el agrado de dirigirme a ustedes, para saludarlos cordialmente y, en el marco del
Convenio de Cooperacion Interinstitucional suscrito entre la Drelm y Fundacion Telefénica del
Pert; ademas de estar en proceso de ejecucion del Plan de Desarrollo de las Personas — PDP
2024, se hace de vuestro conocimiento la actualizacion de cursos de la Ruta Formativa Drelm —
Ugel y Fundacién Telefénica, edicién 2024.

Al respecto, con finalidad cerrar las brechas identificadas en los servidores civiles, fortaleciendo
sus competencias y capacidades para contribuir a la mejora de la calidad de los servicios
brindados a los ciudadanos y alcanzar el logro de los objetivos institucionales; para la edicién
2024, Fundacion Telefénica ha considerado 42 cursos certificados autoformativos las cuales
estan agrupados en 4 competencias:

Conocimientos transversales.
Emprendimiento y negocios.
Marketing y comunicacion.
Aplicaciones y programacion.

En ese sentido, en el siguiente enlace se encuentra alojado la sumilla y el listado de los 42
cursos con sus respectivos enlaces para la matricula: https://goo.su/ksKgR9. Asimismo, es
preciso indicar que los cursos ya se encuentran aperturados en la Plataforma Conecta Empleo;
los cuales estaran vigentes, para su desarrollo, hasta el 30 de setiembre del presente afio.

%)
8
i~
@]
9
©
©
=
i®]
o
£
>
@]
2
c
(]
=
<
(@)
(O]
4
>
(7]
%)
Q@
<
=
2
[a)
(2]
o
©
S
L
=
=
]
@)
>
0
@
£
=
LL
(]
©
>
(<]
-
=
©
AN
N~
(qV]
o
prd
>
Q
—
<
(O]
©
o
(&)
P —
]
£
©
c
(<]
(O]
2
c
(O]
£
G
=
=2
©
@]
©
S
=
p—
=
(@]
0
c
‘O
S
(&)
QQ
(]
o
2
c
(]
e
>
(&)
o
=

La integridad del documento y la autoria de la(s) firma(s) pueden ser verificadas en https://apps.firmaperu.qgob.pe/web/validador.xhtml

EXPEDIENTE: URH2024-INT-0279724 CLAVE: 2BEDC3

.
S A e\\W/,
Esto es una copia autentica imprimible de un documento electrénico archivado QS m!///,/‘ BICENTENARIO H.E
en el Ministerio de Educacion, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070- == ‘ PERU doS\L |
2013-PCM vy la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016- "' 2024 am°5 pdo__/

:s\‘
==.
//

PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la pER
siguiente direccion web:

Jr. Julian Arce N° 412 - Santa Catalina
La Victoria

T: (01) 500-6177

https://esinad.minedu.gob.pe/e_sinadmed_7/VDD_ConsultaDocumento.aspx www.gob.pelregionlima-dre



https://apps.firmaperu.gob.pe/web/validador.xhtml
https://goo.su/ksKgR9

PERU | Ministerio
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Viceministerio de
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Direccidn Regional
de Educacién

de Lima Metropolitana
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Administracion
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Humanos

%)
© . . . .
5 En ese sentido, agradeceré realizar la difusion del presente documento con todo el personal de
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= su desarrollo.
S
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2= la plataforma Conecta Empleo, sirvase comunicarse con la sefiorita Jacqueline
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1 Apliaciones y Programaci * Drelm - Analitica Web

2 Apliaciones y Programacion |* Drelm - Aprende Wordpress de forma sencilla

3 Apliaciones y Programacion | * Drelm - Disefio Web con HTML5 + CSS

4 Apliaciones y Programacion |* Drelm - Fundamentos de UX

5 Apliaciones y Programacion  |* Drelm - Introduccion a Power BI

6 Apliaciones y Programacion | * Drelm - Introduccidn al Disefio de Videojuegos

7 Apliaciones y Programacion |* Drelm - Introduccién al Mundo IT

8 Apliaciones y Programacion |* Drelm - Principios Bésicos de Big Data

9 Apliaciones y Programacion | * Drelm - Principios Basicos de Internet de las Cosas

10 | Apliaciones y Programacion |* Drelm - Programacion con JavaScript

11| Conocimientos Transversales |* Drelm - Alfabetizacion Digital

12 | Conocimientos Transversales |* Drelm - Disefia un CV de Alto Impacto

13 | Conocimientos Transversales |* Drelm - Excel Avanzado

14 | Conocimientos Transversales |* Drelm - Guia para entrevistas de Trabajo Exitosas s:

15 | Conocimientos Transversales |* Drelm - Habilidades para el Empleo https://conectaem
16 | Conocimientos Transversales |* Drelm - Habilidades Socioemocionales https://conectaem
17 | Conocimientos Transversales |* Drelm - Iniciando una vida en Redes Sociales https://conectaem
18 | Conocimientos Transversales |* Drelm - Networking y Marketing Personal

19 | Conocimientos Transversales |* Drelm - Office Basico https:

20 | Conocimientos Transversales |* Drelm - Office Intermedio https:

21 | Conocimientos Transversales |* Drelm - Presentaciones en Publico y Digitales

22 | Conocimientos Transversales |* Drelm - Programacion Neurolingistica

23 | Conocimientos Transversales |* Drelm - Redaccidn Corporativa

24 | Emprendimiento y Negocios |* Drelm - Design Thinking

25 | Emprendimiento y Negocios |* Drelm - Emprendimiento https://conectaem
26 | Emprendimiento y Negocios |* Drelm - Generacion de Nuevos Negocios en la Era Digital s:

27 | Emprendimientoy Negocios |* Drelm - Gestion de Proyectos con Metodologias Agiles s:

28 | Emprendimiento y Negocios |[* Drelm - Growth Hacking https://conectaem
29 | Emprendimiento y Negocios |* Drelm - Reinsercién al mercado laboral s:

30 | Emprendimiento y Negocios |* Drelm - Transformacion Digital en las Empresas s:

31 Marketing y Comunicacion | * Drelm - Administracion y atencion al cliente

32 Marketing y Comunicacion |* Drelm - Agile Mindset https://conectaem
33 Marketing y Comunicacion |* Drelm - Aprende a desarrollar un plan digital de Comunicacion https://conectaem
34 Marketing y Comunicacion |* Drelm - Aprende a Planificar y Gestionar Estrategias exitosas en RRSS s:

35 Marketing y Comunicaciéon |* Drelm - Comunicacién y Colaboracién en la Era Digital s:

36 Marketing y Comunicacion | * Drelm - Construccion de Marca https://conectaem
37 Marketing y Comunicacion |* Drelm - Crea tu Podcast Profesional desde cero https://conectaem
38 Marketing y Comunicacion |* Drelm - Creacion de Contenidos Digitales en el Entorno Educativo s:

39 Marketing y Comunicaciéon |* Drelm - Marketing Digital https://conectaem
40 Marketing y Comunicacion |* Drelm - Neuromarketing https:

41 Marketing y Comunicacion |* Drelm - Storytelling

42 Marketing y Comunicacion |* Drelm - Tacticas de Negociacion Efectiva

leo-formacion.fundaciontelefonica
leo-formacion.fundaciontelefonica

leo-formacion.fundaciontelefonica.com
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https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-networking-y-marketing-personal-drelm-ed-
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https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-tacticas-de-negociacion-efectiva-drelm-ed-3

Nombre del Curso

e-habilidades-para-el-empleo-drelm-ed-.

e- hab|||dades socioemocionales- drelm ed-

ice—basico—drelm—ed—z

ice-intermedio- drelm e Z
sentaciones-en-pu

es-drelm-ed-2

m-ed-

e-agile-mindset-drelm-ed-

e-aprende-a-desarrollar-un-plan-digital-de-comunicacion-drelm-ed-

e-aprende-a-planificar-y-gestionar-estrategias-exitosas-en-redes-sociales-drelm-ed-2

e-comunicacion-v-colaboracion-en-la-era-digital-drelm-ed-

e-construccion-de-marca-drelm-ed-

e-crea-tu-podcast-profesional-desde-cero-drelm-ed-

e-creacion-de-contenidos-digitales-en-el-entorno-educativo-drelm-ed-2

e-marketing-digital-drelm-ed-.

-drelm-ed-



https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-analitica-web-drelm-ed-2
https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-aprende-wordpress-de-forma-sencilla-drelm-ed-2
https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-diseno-web-con-html5-css-drelm-ed-2
https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-fundamentos-de-ux-drelm-ed-1
https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-introduccion-a-power-bi-drelm-ed-1
https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-introduccion-al-diseno-de-videojuegos-drelm-ed-2
https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-introduccion-al-mundo-it-drelm-ed-1
https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-principios-basicos-de-big-data-drelm-ed-2
https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-principios-basicos-de-internet-de-las-cosas-drelm-ed-2
https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-programacion-con-javascript-drelm-ed-2
https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-alfabetizacion-digital-drelm-ed-2
https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-disena-un-cv-de-alto-impacto-drelm-ed-2
https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-excel-avanzado-drelm-ed-1
https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-guia-para-entrevistas-de-trabajo-exitosas-drelm-ed-2
https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-habilidades-para-el-empleo-drelm-ed-2
https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-habilidades-socioemocionales-drelm-ed-2
https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-iniciando-una-vida-en-redes-sociales-drelm-ed-2
https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-networking-y-marketing-personal-drelm-ed-2
https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-office-basico-drelm-ed-2
https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-office-intermedio-drelm-ed-2
https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-presentaciones-en-publico-y-digitales-drelm-ed-2
https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-programacion-neurolinguistica-drelm-ed-2
https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-redaccion-corporativa-drelm-ed-2
https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-design-thinking-drelm-ed-2
https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-emprendimiento-drelm-ed-2
https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-generacion-de-nuevos-negocios-en-la-era-digital-drelm-ed-2
https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-gestion-de-proyectos-con-metodologias-agiles-y-enfoques-lean-drelm-ed-2
https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-growth-hacking-drelm-ed-2
https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-reinsercion-al-mercado-laboral-drelm-ed-1
https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-transformacion-digital-en-las-empresas-drelm-ed-2
https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-administracion-y-atencion-al-cliente-drelm-ed-1
https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-agile-mindset-drelm-ed-1
https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-aprende-a-desarrollar-un-plan-digital-de-comunicacion-drelm-ed-2
https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-aprende-a-planificar-y-gestionar-estrategias-exitosas-en-redes-sociales-drelm-ed-2
https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-comunicacion-y-colaboracion-en-la-era-digital-drelm-ed-1
https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-construccion-de-marca-drelm-ed-2
https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-crea-tu-podcast-profesional-desde-cero-drelm-ed-1
https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-creacion-de-contenidos-digitales-en-el-entorno-educativo-drelm-ed-2
https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-marketing-digital-drelm-ed-2
https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-neuromarketing-drelm-ed-2
https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-storytelling-drelm-ed-2
https://conectaempleo-formacion.fundaciontelefonica.com/es/web/pe-tacticas-de-negociacion-efectiva-drelm-ed-2
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SUMILLA 2024

Conecta Empleo: Es un Programa de formacidn gratuita en competencias digitales para el empleo y
actitud emprendedora (hard y soft skills) impulsado por Fundacion Telefénica en Europa vy
Latinoamérica. El objetivo del programa es que personas desempleadas, o que quieran mejorar su
empleabilidad, se conviertan en profesionales digitales con mds posibilidades de inserciéon en el
mercado laboral actual.

CONOCIMIENTOS TRANSVERSALES
1. Alfabetizacion digital (30 horas)

En este curso conocerds cual es el impacto de la cultura digital en nuestra forma de hacer las cosas.
Ademas, descubriras diversas herramientas digitales para la cotidianidad y para el trabajo remoto.
Todo con la finalidad de que aprendas y goces de los beneficios que trae la digitalizacidon en los
distintos niveles de nuestra vida, tanto personal como profesional.

e Moddulo 1. La cultura digital actual.

Mddulo 2. Importancia de las herramientas digitales.

Moddulo 3. Herramientas digitales y su aplicacion en la cotidianidad.
Moddulo 4. Herramientas de trabajo remoto.

2. Disefa un CV de alto impacto (30 horas)

Aqui aprenderds la importancia de crear un curriculum de alto impacto que sirva para captar la
atencién de los reclutadores, tendrds la posibilidad de conocer la estructura ideal de una hoja de
vida, asi como también los datos que son necesarios incluir o no dentro del mismo. Ademas, tendrds
la oportunidad de conocer varias plantillas que se utilizan en la actualidad para la elaboracion del
curriculum vitae y, lo mejor, te contaremos algunos de los errores mds comunes que se presentan al
momento de hacer una hoja de vida para evitar que los cometas tu también.

Médulo 1. Curriculum vitae e imagen personal.
Moédulo 2. Creacidn de CV.

Mddulo 3. Plantillas de CV.

e Moddulo 4. Errores frecuentes en la creacién de CV.

3. Excel Avanzado (25 horas)

Bienvenido al curso Excel avanzado. En este interesante curso revisaremos algunas de las
herramientas mds importantes que el programa Excel nos brinda, como tablas dindmicas, filtros
avanzados, graficos dinamicos, dashboards en Excel y macros.

e Moddulo 1. Funciones de Busqueda y Referencia.
e Moddulo 2. Validacién de Datos.

e Moddulo 3. Dashboard en Excel.

e Moddulo 4. Introduccién a los Macros de Excel.

4. Guia para Entrevistas de trabajo Exitosas (30 horas)

En este curso aprenderas como se desarrollan los procesos de seleccidn, qué consideraciones debes
tener para elaborar un CV de alto impacto que destaque y cdmo responder las preguntas mas
complicadas en una entrevista de trabajo. Aprenderas a transmitir tu valor profesional alineando tus
habilidades y competencias a los requerimientos del puesto que buscas conseguir.

e Moddulo 1. El proceso de seleccidn.
e Moddulo 2. Curriculum vitae e imagen personal.
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Moddulo 3. La entrevista de trabajo.
Moddulo 4. Tipos de pregunta durante una entrevista de trabajo.
e Moddulo 5. Assessment Center o evaluacion situacional.

5. Habilidades para el Empleo (30 horas)

¢Te gustaria aprender las habilidades necesarias para ser un candidato con mas oportunidades
laborales? jEstas en el lugar adecuado para ello! Hoy en dia el entorno nos pide ser mas auténomos,
mas proactivos y productivos; también ser flexibles, saber adaptarnos a los cambios y promoverlos,
ser grandes compafieros de equipo, buenos comunicadores, etc. Por este motivo ponemos a tu
disposicion este curso que cuenta con la participacién de expertos en la materia como Francisco
Alcaide, Laura Chica, Eva Collado Duran, José Miguel Bolivar, M2 Luisa Moreno Cobian (Zumo de
Empleo), Emma Salamanca (Talento IT) y Alfonso Alcantara (Yoriento).

e Moddulo 0. Presentacion.

e  Modulo 1. Autoliderazgo.

e Moddulo 2. Comunicacion.

e Moddulo 3. Productividad.

e Moddulo 4. Gestidn de conflictos.

e Moddulo 5. Trabajo en equipo.

e Moddulo 6. Cambio y mejora continua.
e Moddulo 7. Cierre.

6. Habilidades Socioemocionales (30 horas)

El curso-taller de “Habilidades Socioemocionales en dmbitos profesionales” busca desarrollar en el
participante los componentes socioemocionales que permiten alcanzar grandes resultados en
ambitos sociales, profesionales y personales. Lo que sentimos, lo que hacemos, lo que estd en
nosotros y proyectamos a los demds, funcionard siempre en congruencia con nuestra capacidad de
manejar nuestras competencias socioemocionales. Entregar conocimientos y herramientas de
comunicacion, escucha, inteligencia emocional y liderazgo son los objetivos principales de los
contenidos de este curso. En el mismo se realizaran ejercicios vivenciales con el fin de generar
reflexiones y aprendizajes individuales que permiten el desarrollo integral del participante dentro de
sus propias creencias, juicios y valores.

e Moddulo 0. Herramientas digitales para tu futuro.
e Moddulo 1. Comunicacidon Asertiva.

e Moddulo 2. Inteligencia Emocional.

e Moddulo 3. Liderazgo Transformacional.

7. Iniciando una vida en RRSS (30 horas)

En este curso aprenderds sobre el manejo bdsico de las redes sociales, sus fundamentos y las
consideraciones que debes tener en cuanto a seguridad, identidad digital y la reputacién en redes.
Todo ello, con la finalidad de que empieces una vida en estas plataformas, tan importantes para
interactuar en el mundo de hoy.

e Modulo 1. Introduccidn a las redes sociales.

e Moddulo 2. El ecosistema digital.

e Moddulo 3. Top de plataformas digitales y creacidn de contenido.
e Moddulo 4. Errores comunes en las redes sociales y tendencias.
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En este curso, te planteamos analizar aquellos aspectos que te definen como persona y profesional.
También, te ayudaremos descubrir aspectos que contribuirdn a construir un perfil profesional
robusto, atractivo y que te haga feliz. En resumen, logrards descubrir y definir tu marca personal, y, a
la vez, construir una valiosa red de contactos.

e Mddulo 1. Liderazgo.

e Mddulo 2. Inteligencia Emocional.

e Mddulo 3. Reclutamiento y Seleccién.
e Mddulo 4. Marketing Personal.

e Mddulo 5. Networking.

9. Office Basico (20 horas)

Aqui conoceras y aprenderads a aplicar las funciones basicas de tres programas esenciales del paquete
Office: Word, Excel y Power Point. Cada mdédulo abordara uno de los programas mencionados para
que puedas comenzar a utilizarlos con destreza.

e Moddulo 1. Microsoft Word.

e Moddulo 2. Microsoft Excel.

e Moddulo 3. Microsoft Power Point.
e Moddulo 4. Examen final.

10. Office Intermedio (25 horas)

Aqui seguiremos avanzando y profundizando en las diversas funciones y operaciones de los
programas Word, Excel y Power Point para que puedas utilizarlos de manera mas eficaz y eficiente.

e Moddulo 1. Microsoft Word.

e Moddulo 2. Microsoft Excel.

e Moddulo 3. Microsoft Power Point.
e Moddulo 4. Examen final.

11. Presentaciones en Publico y Digitales (30 horas)

Aqui aprenderas la importancia del discurso y cémo éste resulta util al momento de hablar frente
cierta cantidad de personas. Para ello, desarrollaremos conceptos que te facilitardn comprender los
tipos de discursos que existen y la forma en la que puedes utilizarlos segun la intencién del mensaje
que quieres transmitir. Ademas, conoceras la estructura del discurso y la manera en la que los seres
humanos nos comunicamos a través del cuerpo.

e Moddulo 1. Preparacién de la presentacion.
e Moddulo 2. Estructura de una presentacion.
e Moddulo 3. Expresion del discurso.

e Moddulo 4. Comunicar con el cuerpo.

12. Programacion Neurolingiiistica (25 horas)

éSabes qué es la programacion neurolingliistica, también conocida como PNL? ¢Para qué sirve y
como aplicarla en diversos ambitos de nuestras vidas? La Programacion Neurolinglistica (PNL) es
aprender a reprogramar el lenguaje de tu propia mente a través de un conjunto de estrategias y
técnicas se trata de tener una metodologia y actitud que resulten en alcanzar metas personales y
mejorar nuestras relaciones con los demds. En este curso, responderemos a estas preguntas y
abordaremos, también, otros aspectos importantes vinculados con la PNL. Para ello, revisaremos los
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sistemas de representacion, y los fundamentos y técnicas de PNL a fin de que puedas aplicarla para
triunfar.

e Moddulo 1. Mi sistema de representacion.
e Moddulo 2. Fundamentos de PNL.

e Moddulo 3. Técnicas de PNL.

e Moddulo 4. Programacidn para triunfar.

13. Redaccion Corporativa (30 horas)

La redaccién es una habilidad que se desarrolla a partir de la practica y de la identificacidn de las
caracteristicas claves de la situacidn comunicativa. En este curso, aprenderds a identificar las
necesidades de comunicacién del mundo empresarial, asi como estrategias generales para mejorar la
redaccién, pero también particulares para el contexto de las organizaciones. Potencia tu perfil
profesional certificando lo aprendido.

e Moddulo 1. El saber escribir.

e Moddulo 2. La comunicacién en la organizacién.

e Moddulo 3. Creando textos de calidad.

e Moddulo 4. Herramientas para una buena redaccion.

APLICACIONES Y PROGRAMACION

14. Analitica Web (30 horas)

Las empresas necesitan de profesionales que se hayan adaptado al cambio tecnolégico, personas
agiles e inquietas que estén dispuestas a ver mas alla de los nimeros para tomar las decisiones que
marcaran nuestro futuro. Para ser un buen analista web hace falta un poco de creatividad, un poco
de matemadticas y, sobre todo, mucha vocacién de negocio, para encontrar el equilibrio entre los
datos cuantitativos y los datos cualitativos.

A través de actividades de tipo resolutivo (practica y analisis), en este curso entenderds que la
analitica web no es sdlo extraer datos sino interpretarlos correctamente. Queremos mostrarte las
herramientas que te ayuden a rescatar todos los datos necesarios para interpretarlos y extraer las
conclusiones que te ayuden a mejorar los productos digitales.

e Moddulo 1. iTienes el material preparado?

e Moddulo 2. Misidn: enfoca tu objetivo, KPI’s y estrategias.

e Moddulo 3. Google Analytics, nuestro socio en la aventura.

e Moddulo 4. Encuentra lo que tienes que mejorar, sin despeinarte.
e Moddulo 5. iNecesitamos un ejército! Aumentando el trafico.

e Moddulo 6. Transmitimos nuestros descubrimientos.

15. Aprende WordPress de forma sencilla (30 horas)

¢Te gustaria aprender a utilizar el gestor de contenidos mas extendido en el mercado? iEstas en el
lugar adecuado para ello! Durante los mdédulos que componen este curso, iremos trabajando
aspectos bdasicos y esenciales de WordPress, hasta llegar a realizar desarrollos mas complejos, asi
como personalizar tu propio sitio creado en WordPress. Seras capaz de comenzar a desarrollar tus
propios temas, plugins y widgets para utilizarlos seguin tus necesidades.

e Mddulo 1. Inicidndote con WordPress.
e Moddulo 2. Administrando WordPress.
e Moddulo 3. Desarrollando WordPress.
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¢Te gustaria descubrir la ultima versidn del lenguaje HTML, HTML 5 y las hojas de estilo CSS para el
disefio de pdginas Web? jEstas en el lugar adecuado para ello! La versién HTMLS incluye potentes
etiquetas y nuevos controles de formulario que facilitan y simplifican la creacidon de paginas. Esto
unido a la potencia de CSS, te permitira crear paginas web profesionales de forma rapida. Ademas, te
ensefiaremos los principios del posicionamiento SEO y las directrices de accesibilidad que todos los
sitios web deben seguir.

e Mbdédulo 1. Principios, accesibilidad y usabilidad de paginas web.
e Moddulo 2. Introduccién a HTML y CSS.

e Moddulo 3. Etiquetas, formularios y hojas de estilo CSS en HTML.
e Moddulo 4. Novedades HTML 5 y multimedia.

e Moddulo 5 - Posicionamiento SEO y trabajo en equipo.

17. Fundamentos de UX (30 horas)

Bienvenido al curso Fundamentos de UX. En este curso te mostraremos qué es UX y abordaremos
temas como el disefio centrado en el usuario, la importancia del UX, sus elementos, sus principios
basicos y fundamentales para aplicar una buena UX en los servicios o productos que se ofrecen y
cuales son los factores clave que influyen en el disefio UX, entre otros temas.

e Moddulo 1. Introduccion a UX.

e Moddulo 2. Mindset del Disefiador UX.
e Moddulo 3. Procesos y Elementos UX.
e Moddulo 4. Usabilidad.

18. Introduccién a Power Bi (30 horas)

Al llevar este curso aprenderas a preparar una buena base de datos, a modelarlos y realizar informes
que permitan identificar informacion relevante, de una manera sencilla y que favorezca la toma de
decisiones.

e Moddulo 1. Introduccién a Power BI.
e Moddulo 2. Exploracién del Power BI.
e Moddulo 3. Obtencion de datos.

e Moddulo 4. Limpieza de datos.

e Moddulo 5. Combinacidn de datos.

19. Introduccion al disefio de los Videojuegos (30 horas)

Aprende las nociones bdsicas que hay que tener en cuenta para ello hasta llegar a analizar cudl es el
mejor modo para poder rentabilizar nuestro juego. iPero aun hay mas! Conoce los distintos tipos de
jugadores, el concepto de experiencia de juego, de las mecdnicas y las dindmicas, asi como la
importancia de las decisiones y de las recompensas.

e Moddulo 1. Introduccién al disefio de videojuegos.
e Moddulo 2. Bases del disefio de videojuegos.

e Moddulo 3. Del concepto de juego al prototipo.

e Moddulo 4. Otros aspectos del desarrollo.

e Moddulo 5. Comercializando nuestro videojuego.

20. Introduccion al mundo IT (20 horas)

En este curso aprenderemos la importancia de las tecnologias de la informacidn en nuestra sociedad
actual, asi como también los diferentes campos de aplicacién. En segundo lugar, conoceras los
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elementos bdsicos de la programacién para generar cédigos utiles y los diversos lenguajes de
programacion disponibles. Finalmente, haremos ejercicios practicos utilizando el lenguaje de
programacion Javascript.

e Moddulo 1. Introduccidn a las tecnologias IT.

e Moddulo 2. Introduccidn a la programacion.

e Moddulo 3. Elementos y légicas de la programacion.
e Moddulo 4. Escribiendo un cédigo.

e Mddulo 5. Evaluacion final.

21. Principios Basicos de Big Data (20 horas)

Aprenderds cdmo se recoge la data, de dénde salieron las primeras estructuras conceptuales, cdmo
se analiza con fuentes Open Source y cdmo las conclusiones pueden convertirse en mejores
decisiones, aportando un valor real y enfocado al mundo de la empresa. Con este curso introductorio
al mundo del Big Data comprenderas la gran cantidad de datos de los que disponemos en la
actualidad, cdmo se gestionan, cémo se convierten en valor en distintos ambitos de negocio.

e Moddulo 1. Conceptos basicos del Big Data.
e Moddulo 2. Estrategia y gobierno del dato.
e Moddulo 3. Casos de uso y estrategias de visualizacion.

22. Principios Basicos de Internet de las cosas (20 horas)

Los avances de la 42 Revolucidn industrial son cada vez mas acusados, y esto cambia por completo el
entorno en el que vivimos. Ya no es suficiente con conectarnos con otras personas, también tenemos
qgue conocer como los objetos que nos rodean pueden conectarse a internet, y ofrecernos utilidades.

e Moddulo 1. Introduccion a loT.
e Moddulo 2. conceptos tedricos.
e Moddulo 3. aplicacién practica.

23. Programacion con Java Script (40 horas)

éTe gustaria aprender a programar con JavaScript? éQuieres conocer todas las posibilidades que este
lenguaje ofrece? jEste es tu sitio entonces! Cada vez cobra més importancia la inclusién de cédigo en
la capa cliente de una aplicacién Web. La validacién de datos de un formulario o la utilizacién de
AJAX para mejorar la experiencia de usuario son algunas de las funciones que requieren de la
utilizacion de este cddigo universal que es JavaScript. En este curso puedes aprender todo eso,
ademas del uso de tecnologias y frameworks adicionales, como JQuery y AngularlS, que permiten
desarrollar auténticas aplicaciones para esta capa.

e Moddulo 1. Paginas dinamicas.

e Moddulo 2. Sintaxis del lenguaje JavaScript.
e Moddulo 3. Control de flujo.

e Moddulo 4. Eventos y objetos.

e Moddulo 5. Ajax y JQuery.

e Moddulo 6. Angular)S y NodelS.

24. Design Thinking (25 horas)

La aplicacion de una metodologia como el design thinking en una época de transformacién digital es
una habilidad que todo profesional del mundo empresarial debe desarrollar. Encuentra en este curso
los conceptos basicos y profundiza en las fases de esta metodologia para que aprendas a emplearla.
Design Thinking es una manera de ofrecer una solucion a un problema. Descomponemos un
problema, lo dividimos en partes mas pequefias, las analizamos, pensamos mucho, sin limites, todo
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lo que podamos y todo lo que se nos ocurra, de manera empadtica y junto a otros miembros del
equipo, entonces estaremos mucho mas cerca de encontrar la solucién que buscamos.

e Moddulo 1. Introduccién.

e Moddulo 2. Conceptos basicos.

e Moddulo 3. Fases del "design thinking".
e Moddulo 4. Conclusiones.

25. Emprendimiento (30 horas)

El curso de emprendimiento brinda a los estudiantes las herramientas bdsicas para la creacion de
negocios como alternativa de desarrollo personal y econdmico, potenciando las competencias
emprendedoras con una orientacion de cooperacion, sostenibilidad y responsabilidad social.

e Moddulo 0. Consideraciones iniciales para el emprendimiento social.
e Moddulo 1. Herramientas digitales para tu futuro.

e Moddulo 2. Emprendimiento.

e Moddulo 3. Design Thinking (DT).

e Moddulo 4. Metodologia CANVAS.

26. Generacion de Nuevos Negocios en la Era Digital (30 horas)

Aqui aprenderds como la economia del conocimiento ha servido para transformar el mundo de los
negocios adoptando y creando nuevas herramientas que sirven para mejorar los procesos diarios de
una organizacién. Ademads, aprenderas cémo funciona el mercado actual y lo que se necesita saber
para realizar un estudio de mercado que te sirva para detectar las necesidades de un cliente y
trabajar sobre un nuevo modelo de negocio en la era digital. Del mismo, conoceras también algunos
de los modelos de negocio mas utilizados por las empresas en la actualidad.

e Moddulo 1. Innovacidn y la economia del conocimiento.

e Moddulo 2. Creacion de nuevos espacios de mercado: disrupcion.
e Moddulo 3. Estrategias que aprovechan las nuevas tecnologias.

e Moddulo 4. Disefio de modelos de negocio.

27. Gestion de proyectos con metodologias Agiles y enfoques Lean (40 horas)

¢Te gustaria descubrir las metodologias necesarias para conocer todas las nuevas maneras de
gestionar proyectos? jEstas en el lugar adecuado para ello! Descubre las metodologias agiles para
gestionar proyectos y convertirte asi en ese profesional capaz de adaptarse rdpidamente a nuevos
entornos de trabajo. Vivimos en un mundo de continuos cambios en todos los niveles, sobre todo, en
lo relacionado con los negocios y la tecnologia. Por ello, la manera en la que gestionamos los
proyectos y la manera de generar nuevos modelos de negocio tienen que cambiar para adecuarse a
esta nueva era digital.

e Moddulo 1. Introduccién y contexto.
e Mddulo 2. Manifiesto Agil.

e Moddulo 3. Introduccién a Scrum.

e Moddulo 4. Artefactos de Scrum.

e Moddulo 5. Reuniones en Scrum.

e Moddulo 6. Roles en Scrum.

e Moddulo 7. Estimacion agil.

e Moddulo 8. Kanban.
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Los magos del siglo XXI no llevan capa, ni bata de laboratorio y aunque son cientificos, los llaman
hackers. Un Growth Hacker cree que todo producto puede ser siempre mejor y que nunca estd
completo; por eso su camino ha de tener un enfoque de desarrollo de Producto Digital que implica la
mejora constante mediante la iteracion.

En este curso, que cuenta con la participacion del experto Luis Diaz del Dedo (Product Hackers),
podras aprender a transformar un producto digital en ese producto con el que el publico sueia vy,
cuando esté listo, descubrir cobmo generar habitos mediante el uso de la tecnologia para que
nuestros usuarios vuelvan de manera recurrente desde el minuto 0. Inscribete en este curso para
iniciar tu camino como profesional Growth Hacker. ¢ Te atreves?

e Moddulo 0. jArrancamos!

e Moddulo 1. Tus primeros pasos hacia el Growth Hacking.
e Moddulo 2. Activacién de usuarios.

e Moddulo 3. Retencidn a corto plazo.

e Moddulo 4. Retencidn a largo plazo — Habitos.

29. Reinsercion al mercado laboral (30 horas)

En el presente curso aprenderds cémo disefiar un Curriculum Vitae atractivo para una determinada
convocatoria laboral. Te mostraremos rutas para la busqueda de empleo, asi como herramientas
personales para una entrevista laboral. Ademas de ello, trabajaremos sobre las areas que deseas
enfocar en tu proyecto de vida personal.

e Moddulo 1. Disefio de CV.

e Moddulo 2. Busqueda de empleo.

e Moddulo 3. Presentacion en la Entrevista Personal.
e Moddulo 4. Planificacion del Proyecto de Vida.

30. Transformacion digital en las empresas (30 horas)

Aqui aprenderas como el mundo digital ha evolucionado a lo largo de la historia. Ademas, tendras la
posibilidad de conocer el funcionamiento de lo que hoy se denomina “el internet de las cosas”.
Conoceras algunos conceptos claves que se deben tener en cuenta en el proceso de
implementacién de la transformacién digital. Por ultimo, aprenderas sobre algunas herramientas y
modelos de negocio que hoy en dia son aplicados en el mundo empresarial.

e Moddulo 1. Entorno digital.

e Moddulo 2. Habilidades digitales.

e Moddulo 3. Innovacién y disrupcidn digital.
e Moddulo 4. Plan de transformacion digital.

MARKETING Y COMUNICACION
31. Administracion y Atencidn al cliente (30 horas)

Aqui aprenderas los fundamentos basicos de la Administracidn aplicado a la atencidn y la satisfaccion
de los clientes. Para ello, reconoceremos los puntos ciegos al momento de brindar un servicio y
haremos un analisis del perfil de nuestro cliente para atender sus necesidades prioritarias. Ademas,
conoceras estrategias que miden el grado de satisfaccién del cliente y asi plantear mejoras al servicio
de atencion.

e Mddulo 1. El cliente.
e Moddulo 2. Servicio al cliente.
e Mddulo 3. Satisfaccion al cliente.
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Maodulo 4. Técnicas de comunicacion al cliente.
Mddulo 5. Administracion.
e Moddulo 6. Cierre.

32. Agile Mindset (30 horas)

El curso brinda a los estudiantes la oportunidad de desarrollar una “Mentalidad Agil" que permita
resolver situaciones de incertidumbre mediante formas creativas y eficaces. Conforme desarrollen
los mddulos, encontraran diferentes estrategias para encontrar soluciones innovadoras que
impacten en su vida diaria, asi como en sus equipos de trabajo. Se hara uso del Scrum para la gestién
de equipos de trabajo.

e Moddulo 1. Agile Mindset Parte I.
e Mobdulo 2. Agile Mindset Parte II.
e Moddulo 3. Agile Mindset Parte .

33. Desarrolla un Plan Digital de Comunicacién (40 horas)

Te cuento que el entorno digital te brinda muchas ventajas, pero también muchos desafios que
debes sortear. La clave para destacar frente a la competencia y ser la opcién que los clientes elijan
estd en dedicar tiempo en conocer a tu cliente, realizar una correcta segmentacién, y generar
contenido relevante que vaya en busca de las emociones del cliente y que lo cautive.

e Modulo 1. La evolucion del consumidor.

e Moddulo 2. Espacios Digitales.

e Moddulo 3. Dispositivos Digitales.

e Moddulo 4. La importancia de la Pauta Digital.

e Moddulo 5. Posicionamiento en buscadores.

e Moddulo 6. Facebook: presencia digital de un negocio.

34. Aprende a planificar y Gestionar Estrategias Exitosas en Redes Sociales (40 horas)

Incursionar en las redes sociales para dar a conocer tu empresa o negocio dejé de ser tarea solo de
expertos. Las redes sociales no solo nos mantienen en contacto con amigos y familiares, sino que
colocan al alcance de nuestras manos herramientas que simplifican el proceso de dar a conocer
nuestro producto o servicio.

Este curso busca complementar y actualizar tus conocimientos para hacer un mejor uso de las
herramientas digitales en beneficio del crecimiento de tu empresa. El enfoque del curso se centra en
brindar el conocimiento basico y necesario que todo emprendedor y duefio de un negocio necesita
para aumentar el reconocimiento de su marca y conseguir un mayor nimero de clientes a través de
las redes sociales y plataformas digitales.

e Moddulo 1. Anuncios en Facebook.

e Moddulo 2. Analisis y métricas en Facebook.
e Moddulo 3. Facebook Messenger.

e Moddulo 4. Instagram.

e Moddulo 5. Email Marketing.

e Modulo 6. Linkedin.

35. Comunicacion y Colaboracion en la Era Digital (40 horas)

Este curso ayuda a entender todo el potencial de la comunicacidn en los entornos digitales. Se
analizan diferentes herramientas de comunicacién en red, asi como las estrategias de comunicacién
digital, el potencial de las redes sociales y las caracteristicas de las diferentes comunidades en linea.
Ademas, se explican normas de conducta en la red y diferentes herramientas de trabajo colaborativo.
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e Moddulo 1. Herramientas de comunicacion en red. Comunicacion sincrona y asincrona.
e Moddulo 2. Estrategias de comunicacion digital. Aplicaciones y servicios.

e Moddulo 3. Redes sociales.

e Moddulo 4. Comunidades en linea y plataformas de colaboracion.

e Modédulo 5. Ciudadania digital. Accidon social, politica, administrativa y docente.

e Moddulo 6. Trabajo colaborativo. Herramientas de colaboracién.

e Mbddulo 7. Netiquetas.

e Mbddulo 8. Identidad digital. Gestidn de las identidades digitales.

e Moddulo 9. Habilidades personales.

36. Construccion de una marca (30 horas)

En este curso, revisaremos los aspectos mas importantes a tener en cuenta en el proceso de
construccion de una marca: los fundamentos, los pilares del marketing, el papel del "marketing mix",
y el marketing de servicios y la tecnologia.

e Moddulo 1. Fundamentos para la construccién de una marca.

e Moddulo 2. Los pilares del marketing para construir una marca.

e Moddulo 3. El "marketing mix" en la construccion de una marca.

e Moddulo 4. Marketing de servicios y tecnologia en la construccidon de marca.

37. Crea tu podcast profesional desde cero (30 horas)

Aprenderds cédmo crear un podcast desde cero y a utilizarlo como herramienta estratégica para
impulsar tu emprendimiento. Conocerds de principio a fin, desde cdmo crear el contenido, cdémo
grabarlo y editarlo, hasta publicarlo en diferentes plataformas y compartirlo con el mundo entero. De
esta manera, podras interactuar con tus clientes actuales, promocionar tu marca o negocio y darlo a
conocer a tus clientes potenciales.

e Moddulo 1. Estrategia.

e Moddulo 2. Disefio.

e Moddulo 3. Produccién.

e Moddulo 4. Distribucién y Promocién.

38. Creacion de contenidos digitales en el entorno educativo (30 horas)

Este curso aborda todo lo relacionado con la creacion de contenidos digitales educativos. Se explican
las diferentes herramientas para la educacién con cardacter digital, los distintos entornos virtuales de
aprendizaje y la elaboracién de materiales digitales, los beneficios de la programacion en la
educacioén, asi como qué son los derechos de autor en internet y las licencias abiertas y privativas.

e Moddulo 1. Produccién de contenidos digitales.

e Moddulo 2. Materiales y proyectos educativos digitales.

e Moddulo 3. Objetos digitales. Busqueda, seleccion y organizacién. Bibliotecas y repositorios.
e Moddulo 4. Elaboracidn de actividades, materiales y recursos educativos digitales.

e Moddulo 5. Derechos de autor en Internet.

e Moddulo 6. Licencias abiertas y privativas.

e Moddulo 7. Fundamentos de programacion.

e Moddulo 8. Habilidades personales.

39. Marketing Digital (30 horas)

¢Te gustaria aprender a disefiar una estrategia de marketing digital? jEstas en el lugar adecuado para
ello! Aprenderas las bases de las principales técnicas de marketing: desde como debe estar disefiada
tu web para que consiga sus objetivos, pasando por cdmo dinamizarla en las redes sociales o atraer



PROGRAMA
DE FORMACION DIGITAL A,
& r,

CONECTA RES pes | s, "V o
EMPLEO Movistar

trafico mediante el posicionamiento en buscadores, asi como las diferentes estrategias publicitarias
que existen actualmente.

e Mbdédulo 1. Aterrizando en Internet.

e Moddulo 2. Fundamentos del plan de marketing digital.

e Moddulo 3. Mi plataforma de venta.

e Mboédulo 4. Las redes sociales y el marketing de contenidos.

e Moddulo 5. iQue no pare el tréfico!

e Mbdbdulo 6. Herramientas de medicidén, automatizacién y monitorizacién.

40. Neuromarketing (30 horas)

En este curso, aprenderas nuevas formas de conocer al consumidor a partir de sus procesos
cerebrales para comprender e identificar su comportamiento y toma de decisiones al momento de
elegir un producto y realizar una compra.

e Moddulo 1. La neurociencia aplicada al marketing.
e Moddulo 2. Identificacidn de "Insights".

e Moddulo 3. Neuroventas.

e Moddulo 4. Neuroquimica en el "Storytelling".

41. Storytelling (25 horas)

Aqui aprenderas a identificar y plantear la historia detras de cada mensaje. El Storytelling es todo un
arte, por lo cual aqui te brindaremos las nociones fundamentales para comenzar a practicarlo.
Asimismo, veremos los aspectos mas importantes para comenzar a elaborar la narrativa y los canales
mas eficientes para compartir historias.

e Moddulo 1. La historia detrds de cada mensaje.
e Moddulo 2. El arte de crear historias.

e Moddulo 3. Elaborando la narrativa.

e Moddulo 4. Canales para compartir historias.

e Moddulo 5. Adquisicion.

e Moddulo 6. Despedida y cierre.

42. Tacticas de Negociacion Efectiva (30 horas)

En este curso, aprenderds a identificar la relevancia de la negociacidn, desarrollards habilidades de
persuasion y conoceras las principales herramientas para la resolucion de conflictos. Para ello, te
ayudaremos a identificar tu propio estilo de comunicacién y de negociacién, y nos enfocaremos en
elementos esenciales como la emocidn y la razén.

° Médulo 1. Identificando tu estilo de negociacidn

) Médulo 2. Desarrollando tus habilidades de persuasion
° Médulo 3. Emocidn y razon

° Médulo 4. Resolucion de conflictos



