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OFICIO MULTIPLE N° 00125 - 2023-UGEL 06/DIR-AGEBATP

Directores de los Centros de Educaciéon Bdsica Alternativa (CEBA) de gestion
PUblica y Privada de la jurisdiccion de la Unidad de Gestidn Educativa Local N° 06.

Presente.-

ASUNTO : RECOMENDACIONES ANTE CASOS DE COMPORTAMIENTO
ESCOLAR QUE ATENTAN CONTRA LA VIDA EN LA ESCUELA.

REFERENCIA : INFORME N° 00042-2023-UGEL 06/DIR-AGEBATP-EGP-EBA

MEMORANDO MULTIPLE N° 00133 - 2023-UGEL 06/DIR
Exp. DIR2023-INT-0048060

Me dirijo a usted para expresarle un cordial saludo y a la vez hacer llegar nuestra
preocupacién ante sucesos ocurridos en algunas escuelas de nuestro pais. Son
casos protagonizados por estudiantes de nuestro sistema educativo que devienen
en atentados contra la vida, el cuerpo vy la salud; por lo que urge movilizarnos con
alto nivel de responsabilidad frente a estos hechos.

Para el efecto, alcanzo para su consideracion y seguimiento bajo responsabilidad,
recomendaciones desde el Area de Gestiéon de la Educacion Bdésica Alternativa y
Técnico Productiva y que estando enmarcadas en la Resolucion Viceministerial N°©
212-2020-MINEDU (que aprueba los ‘“Lineamientos de Tutoria y Orientacién
Educativa para la Educacion Bdsica™) deben servir para promover el bienestar
socioemocional y fortalecer las competencias socioafectivas y cognitivas y el
clima de convivencia para que se garantice asi los derechos humanos de la
comunidad educativa que lidera.

Asimismo, se adjunta el INFORME N° 00042-2023-UGEL 06/DIR-AGEBATP-EGP-EBA,
emitido por el Lic. Floridn Félix Poma Huarcaya, Especialista de Educacién Bdsica
Alternativa; para conocimiento y acciones correspondientes al respecto.

Sin otfro particular, hago propicia la oportunidad para expresarles los sentimientos
de mi especial consideracion.

Atentamente,

Firma Digital

DRA. MARIA MILAGROS ALEJANDRINA RAMIREZ BACA
DIRECTORA DEL PROGRAMA SECTORIAL I
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL N° 06
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INFORME N° 00042-2023-UGEL 06/DIR-AGEBATP-EGP-EBA
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nto . RECOMENDACIONES ANTE CASOS DE COMPORTAMIENTO
ESCOLAR QUE ATENTAN CONTRA LA VIDA.

Referencia : MEMORANDO MULTIPLE N° 00133 - 2023-UGEL 06/DIR

EXPD. N° DIR2023-INT-0048060

Fecha . La Molina, 01 de junio de 2023.

Tengo el agrado de dirigirme a usted, en atencion al asunto de la referencia, para informarle lo
siguiente:
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ANTECEDENTES
Ley General de Educacién 28044.

R.V.M. N° 212-2020-MINEDU que aprueba los “Lineamientos de Tutoria y Orientacion
Educativa para la Educacion Basica”.

Se han conocido en los ultimos dias en nuestro pais casos de conducta escolar de
Educacion Basica Regular que atentan contra la vida humana (ingesta de medicamentos
no recomendados, por reto juvenil, en el distrito de Independencia; amenaza con arma de
fuego a comparieros y profesores, en la provincia del Callao).

ANALISIS

La Educacion Basica Alternativa se organiza en programas y modelos de servicios cuya
propuesta pedagdgica corresponden al Curriculo Nacional de Educacion Basica (CNEB),
desarrolla acciones educativas y una accioén tutorial centrada en atender las caracteristicas,
necesidades y demanda que responden a las expectativas de la heterogeneidad de las y
los estudiantes, asi como de su bienestar socioemocional.

De acuerdo al reglamento de la Ley General de Educacion (art. 39) se define a la TOE,
como “el acompanamiento socio afectivo y cognitivo de los estudiantes”. Es un servicio
inherente al curriculo y tiene las lineas de accién formativa, promocional y preventiva. Son
agentes de la tutoria y la orientaciéon educativa: el tutor, los docentes, los directivos, el
psicélogo/a, auxiliares, responsables de bienestar, las madres y padres de familia, los
propios estudiantes, asi como los demas actores de la comunidad educativa”. Esto es
corroborado en la resolucion viceministerial referida (sub acépite 5.1.3. Definicion de tutoria
y orientacion educativa, de la norma referida). Todo ello se concretiza en la tutoria,
acompafiando y orientando a las y los estudiantes en sus diferentes necesidades e
intereses personales y sociales en un clima de confianza y respeto. La TOE de manera
organizada e intencional busca contribuir al bienestar y desarrollo integral, mediante el
fortalecimiento de las competencias socioafectivas y cognitivas.

El directivo de EBA debe promover el bienestar socioemocional y fortalecer las
competencias socioafectivas y cognitivas, el clima de convivencia para que se garantice asi
los derechos humanos de la comunidad educativa, fortalecer los vinculos afectivos, sentido
de pertenencia y consolidacion de entornos protectores para los estudiantes. Para ello se
delinea estrategias como la Tutoria individual, la Tutoria grupal, los Espacios de
participacién estudiantil (COPAE), Espacios con la familia y la comunidad y sobre todo, una
orientacion educativa permanente (a través de el didlogo continuo y ejemplos de conducta
en la escuela, que pasa por los sentidos de responsabilidad, respeto y solidaridad).
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El Comité de gestion del bienestar (conformado por el directivo, docente coordinador,
representante de padres, representante de estudiantes y si hay la posibilidad, un psicélogo)
debe estar activo: plan anual de tutoria consensuado y aprobado, programa quincenal de
sesiones simultdneas de tutoria grupal (ya que se carece de hora en los planes de estudio
de la modalidad), registro actualizado de conductas escolares disruptivas gue atraigan la
atencion docente e intervencién inmediatas, a fin de prevenir situaciones de riesgo para los
miembros de la comunidad educativa. Cada docente de centro educativo debe promover
un comportamiento ético en los estudiantes, dentro y fuera del servicio educativo, en todo
momento: desde el ingreso hasta la salida del estudiante, del local escolar. Si existiera, la
hora de descanso de clases (“recreo”) debe contar con la supervigilancia de todos los
docentes, organizados desde la Direccion. Ello sin descuido de los servicios higiénicos, por
personal autorizado.

Recordar que el diagnostico del aula a cargo de un docente tutor comprende la dimension
personal (Autoconocimiento, expresion de emociones y sentimientos, autorregulacion,
sexualidad, reflexion, ética, intereses vocacionales, Proyecto de vida, etc.), dimension
social (Interaccion entre estudiantes, sentimiento de pertenencia participacion estudiantil,
inclusion educativa, basqueda del bien comudn habilidades interpersonales, habilidades pro
sociales, habilidades pro ambientales y habilidades para prevenir conductas de riesgo),
dimensién de aprendizajes (Gestion de los aprendizajes, desarrollo de procesos cognitivos,
conocimiento de los ritmos y estilos de aprendizaje, etc.)

Los actuales son tiempos vertiginosos fomentados por el auge de la tecnologia que propicia
una comunicacion rapida y muchas veces equivocada, sobre diversos aspectos de la vida.
Eso muchas veces implica para el adolescente y/o joven la vacilacion de lo que constituye
su insercion adecuada en el mundo, en la sociedad; y, muchas veces también, la
desorientacion resulta una expresion sintomatica de la carencia o fragilidad de modelos
identificatorios que no encuentra en casa. De alli la funciéon remedial minima que debe
aportar la escuela.

Desde la Unidad de Gestién Educativa Local N° 06 se ha cumplido con alcanzar la norma
referida a los sefores directivos, se ha monitoreado y orientado durante el primer momento
anual la implementacién de los planes anuales de tutoria, y se planea organizar y ejecutar
una asistencia técnica, ante el hallazgo de insuficientes acciones de tutoria grupal en los
centros. Complementando para la dimension social, se ha coordinado con una entidad
privada para que los estudiantes accedan a un taller formativo virtual (gratuito) sobre
desarrollo de habilidades de empleabilidad y habilidades blandas, en desarrollo.

Ademas, dentro del Programa de Fortalecimiento Socioemocional (formativo para
docentes), se inicia para Educacion Basica Alternativa las intervenciones el 19 de junio con
una participacion esperamos masiva; lo que permitira fortalecer las habilidades socio-
emocionales de los estudiantes a partir del autoconocimiento y la interaccién con otros, asi
como desarrollar hdbitos de autorregulacion.

CONCLUSION

Para la implementacion efectiva de las actividades de tutoria pertinentes se debe
desarrollar las impartidas en la R.V.M. N° 212-2020-MINEDU que aprueba los
“Lineamientos de Tutoria y Orientacién Educativa para la Educacién Basica”.

La accion tutorial en la escuela pasa por diferente nivel de responsabilidad: Direccion,
Comité de gestion del bienestar socioemocional y docente tutor, cada uno con
responsabilidades definidas frente y ante cualquier eventualidad emergente.

RECOMENDACION

Elevar la informacién sobre la accion directriz de CEBA a la Direccién de la Unidad de
Gestién Educativa Local N° 06 para su traslado mediante oficio a las Direcciones de
Centros de Educacion Bésica Alternativa de nuestra jurisdiccién, gestién publica y privada.

Supervisar la labor docente durante los espacios de recreacién durante la jornada escolar,
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mediante visitas inopinadas a los centros educativos que si programan estos espacios
(20:15 horas). Aplicar ficha de monitoreo que contiene indicadores de cumplimiento de las

acciones recomendadas en el presente informe.
4.3. Organizar y ejecutar asistencia técnica, a cargo del AGEBATP, sobre lineamientos de la
tutoria grupal (centrado en problemas de ansiedad, depresién y estrés ambiental que

originan los casos mencionados en Antecedentes) dirigida a los 17 directivos de EBA, el
jueves 08 de junio en el CEBA “Edelmira del Pando” del distrito de Ate, a las 14:00 horas.

Atentamente
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Guia para la implementacion de la tutoria 'y
orientacion educativa, segun programas,
modelos de servicio y formas de atencion

de la Educacion Basica Alternativa




LOS PROGRAMAS Y LOS MODELOS DE SERVICIOS DE LA EDUCACION BASICA ALTERNATIVA

1.1. ¢Cudles son las caracteristicas de la EBA?

La Educacién Basica Alternativa (EBA) es una modalidad de la Educacion Basica destinada a
estudiantes que no tuvieron acceso a la Educacidn Basica Regular, en el marco de una educacion
permanente, para que adquieran y mejoren los desempeiios que la vida cotidiana y el acceso a
otros niveles educativos les demandan. Tiene los mismos objetivos y calidad equivalente a la
Educacion Basica Regular, enfatiza la preparacion para el trabajo y el desarrollo de competencias
empresariales. Se caracteriza de la siguiente manera:

& &

Relevancia y pertinencia Participativa
Abierta al entorno, prioriza la Las y los estudiantes La
atencién educativa de grupos participan en las decisiones de
vulnerables y excluidos. la accion educativa.

Flexible
organizacion de los

servicios responde a |la
heterogeneidad de las y los
estudiantes y sus contextos.
Fuente: Ley General de Educacion, articulo 68°

La EBA se organiza en programas y modelos de servicios cuya propuesta pedagdgica corresponden
al Curriculo Nacional de Educacidn Basica (CNEB), desarrolla acciones educativas y una accion
tutorial centrada en atender las caracteristicas, necesidades y demanda que responden a las
expectativas de la heterogeneidad de las y los estudiantes asi como de su bienestar socioemocional.

A continuacidn véase en la tabla 1, las y los estudiantes que atiende la EBA mediante el Programa
de Educacién Basica Alternativa de Jovenes y Adultos (PEBAJA) y el Programa de Alfabetizacion.

Programas
Aspectos ALFABETIZACION
Atiende a personas de 14 afos a mas que | Atiende a personas de 15 afios a mas que
Publico no accedieron al sistema educativo y/o no | no accedié oportunamente al sistema
objetivo culminaron la educacion basica. educativo o no tiene estudios concluidos
equivalentes a la educacidn primaria.
Ciclos Inicial- Avanzado Inicial-intermedio
intermedio
Formas de | Presencial | Prese | Semi- Dista | Presencial
atencién ncial presencial | ncia
Espacio de CEBA Circulos de aprendizaje
atencién Aula periférica
Responsable Docente Facilitadores
Distribucién
de horas

Fuente: Elaboracién propia

Por otro lado, desde ambos programas se viene generando el “Modelos de Servicio Educativo para
Personas Adultas Mayores en las Instituciones Educativas Publicas en las Instituciones Educativas
Publicas de Educacién Basica Alternativa” (MSE-PAM) y el “Modelo de Servicio Educativo para



Personas Privadas de Libertad de la Educacién Basica Alternativa” (MSE-PPL). En la tabla 2, véase
los aspectos principales de dichos modelos.
Tabla 2. Poblacién de estudiantes que atiende la EBA segun los programas y modelos de servicio

P PR
Programa “‘ .‘\‘!
Aspectos PPL PAM
Atiende adolescentes, jévenes, adultos | Atiende a personas de 60 o mas afios
Pudblico objetivo y adultos mayores que se encuentran | de edad que no accedieron y/o no

en los EP y CIDR, privados de libertad, | concluyeron la educacion basica
que no han accedido o culminado la | regular.
educacién basica.

Ciclos Inicial-Intermedio | Avanzado Inicial-Intermedio
Formas de atencion Presencial Presencial Presencial
Semipresencial
Distancia
Espacio de atencién Centros Juveniles de Diagndstico y

Rehabilitacion (CJDR)

Establecimiento Penitenciario (EP)

Responsable Docente Facilitador en alfabetizacién
Facilitador Tallerista
Estrategia de atencidn | Circulo de aprendizaje Circulos del Saber
educativa Circulo del saber Talleres educativos
Distribucién de horas XX 540 horas
Fuente:

Las formas de atencién en la EBA @

Las formas de atencidn en la EBA, dependen del tipo de programa y modelos de :

servicio educativo que se implementan en los CEBA y espacios educativos. Asi tenem

1. Presencial, requiere la concurrencia simultanea de estudiantes y docente en horari
establecidos, el estudiante debe asistir al CEBA y servicio educativo segun horario acoraauv.

2. Semipresencial, demanda la asistencia eventual de estudiantes para desarrollar sesiones
presenciales y tutorias. El estudiante combina su participacion presencial con procesos
auténomos de aprendizaje.

3. A distancia, implica el uso de habilidades y recursos como medios electrénicos y digitales,
impresos o no, que intermedian el proceso educativo. Esta forma puede ser:

e Virtual, para quienes cuenten con conectividad a internet.
* |tinerante, para personas que viven en lugares que no cuentan con acceso a internet o de alta
dispersion geografica.

A modo de ejemplo observemos la tabla siguiente:

_ Programa | 0 h A Alfabetizacién PPL PAM
Ciclos
jnidal = Presencial Presencial Presencial Presencial
Intermedio

. \ "
Presencial
Avanzado Semipresencial
Distancia | Distancia |




Il. LATUTORIA Y ORIENTACION EDUCATIVA EN LA EBA

2.1.

-

2.2.

éQué es la tutoria y orientacion educativa?

De acuerdo al reglamento de la Ley General de Educacién se define a la TOE, como “el
acompanamiento socio afectivo y cognitivo de los estudiantes”. Es un servicio inherente al
curriculo y tiene las lineas de accién formativa, promocional y preventiva. Son agentes de la
tutoria y la orientacion educativa: el tutor, los docentes, los directivos, el psicélogo/a, auxiliares,
responsables de bienestar, las madres y padres de familia, los propios estudiantes, asi como los
demas actores de la comunidad educativa” (MINEDU, art. 39, 2021).

En la Educacion Basica Alternativa, la TOE se desarrolla de manera permanente y planificada a
través del acompafiamiento socio afectivo y cognitivo que deben recibir las y los estudiantes a lo
largo del periodo promocional o periodo de atencidn.

______________________________________ g
La tutoria en la EBA se logra acompafiando y orientando a ] S “h
las y los estudiantes en sus diferentes necesidades e : : LA
intereses personales y sociales en un clima de confianza y
respeto. La TOE de manera organizada e intencional busca
contribuir al bienestar y desarrollo integral, mediante el
fortalecimiento de las competencias socioafectivas y
cognitivas; y la generacién de las condiciones para el
aprendizaje de las y los estudiantes.

e

Desde la EBA, ¢Cuales son los objetivos que persigue la TOE?

La TOE que se implementa en los programas y los modelos de servicios educativos de la EBA,
contribuyen al desarrollo de competencias para la vida de las y los estudiantes, articula acciones
con todos los actores de la comunidad educativa para generar una convivencia escolar
democratica, inclusiva e intercultural. Basada en la promocion de la responsabilidad compartida
en la formacion integral y el bienestar del estudiante, presenta los siguientes objetivos:

o Promover la on Contribuir al

O participaciony la o desarrollo de una
.= articulacién de .= convivencia escolar
D acciones de tutoria 0 que brinde

‘0 Y orientacion ‘o condiciones de

O educativa con O seguridad y

todos los actores proteccion a los
de la comunidad estudiantes.
educativa, como la

familia y aliados. >

Fuente: Ministerio de Educacién (2020). Resolucion Viceministerial N°212-2020-MNEDU “Lineamientos de Tutoria y
Orientacidn Educativa para la Educacién Basica”, pg. 3

En los programas donde se desarrolla el PEBAJA, Alfabetizacion, los modelos de servicios
educativos como el PPL y PAM, como los CEBA y los distintos espacios educativos, la



implementacion de la TOE se orientard al cumplimiento de los tres objetivos, los cuales
permitiran:

a) Elacompafiamiento socio afectivo y cognitivo, que sustentada en el vinculo afectivo que nace
de la interaccion positiva docente/facilitador-estudiante busca fortalecer el desarrollo de los
aprendizajes de las y los estudiantes.

b) Una articulacién de las acciones de tutoria en el CEBA y/o servicios educativos, que a nivel
interno facilita la participacion activa de las familias; y a nivel externo se articula con aliados
estratégicos (Municipalidad, centros de salud, Centro de Emergencia Mujer, Defensoria del
Pueblo, Fiscalia, Comisaria, ONG, organizaciones civiles y otros).

¢) Generar espacios segurosy protegidos para las y los estudiantes, en el que se mitigan factores
de riesgo y promueve los factores protectores.

En el logro de los objetivos en la TOE de la Educacion Basica Alternativa, @
presentan un rol crucial las y los estudiantes, docentes, docentes
tutores, facilitadores, el Comité de Gestion del Bienestar, las familias
y los aliados estratégicos.

La TOE se inicia con la predisposicion de cada docente, docente tutor y/o facilitador para construir
vinculos de confianza con sus estudiantes en un adecuado clima de convivencia escolar que les
inspira seguridad, se sientan valoradas y valorados. En el gréfico 1, véase las principales
caracteristicas de la TOE.

Gréfico 1. Principales caracteristicas de la TOE

Se sustenta en el vinculo afectivo docente tutor/facilitador-estudiante para
contribuiral desarrollo socioafectivo y cognitivos de los estudiantes.

Se desarrolla de manera permanente y planificada.

Requiere de la participacidn de la comunidad educativa y de los aliados
estratégicos.

Promueve factores protectores y fortalece a las y los estudiantes en su
identidad como colectivo, valores y actitudes para la ciudadania y la vida

democratica

Previenes situaciones de riesgo que vulneren los derechos del estudiante y
que podrian afectar su desarrollo personal y social.

Contribuye al bienestar, al desarrollo integral y a la generacién de condiciones
para el aprendizaje.

Caracterisitcas de la TOE

Promueve en la comunidad educativa una cultura inclusiva de las y los
estudiantes.

2.3. éCual es la relacion que existe entre la TOE y las competencias del CNEB?
La TOE busca generar condiciones que contribuyan para que las y los estudiantes logren el perfil
de egreso esperado. Por ello, es fundamental que el docente, docente tutor y/o facilitador realice
un acompanamiento socioafectivo y cognitivo permanente a sus estudiantes durante todo el



proceso educativo, con la finalidad de garantizar las condiciones para el logro de sus aprendizajes.
Desde la TOE se atiende las necesidades, intereses y otros aspectos del desarrollo de los
estudiantes que contribuye con el desarrollo de todas las competencias y enfoques transversales
del CENEB.

En el grafico 2 se muestra la vinculacion mas cercana de la TOE con el desarrollo de algunas
competencias del CENEB. La tutoria. Por ello, es fundamental que la o el docente realice un
acompafiamiento permanente a sus estudiantes durante todo su proceso educativo, con la
finalidad de garantizar las condiciones para el logro de sus aprendizajes. En ese sentido, el
Curriculo Nacional de la Educacién Basica (CNEB), en el capitulo VI, menciona que la tutoria:

Grafico 2. La TOE y las competencias del CENEB

Construye su identidad. Lineas de -
o Dimension
. . G acclion
Convive y participa democraticamente en
la busqueda del bien comun
Gestiona su aprendizaje de manera | Formativa —  Personal
autonoma
Se desenvuelve de manera auténoma a —
través de su motricidad .
— Promocional 1 Social
Asume una vida saludable —
; 2 o ; De los
Interactda a través de sus habilidades socio || Preventiva | aprendizajes
motrices

{

Enfoques transversales: derechos, inclusivo o atencion a la diversidad, intercultural, igualdad de género,
ambiental, orientacidn al bien comun, busqueda de la excelencia, Ciclo de vida e intergeneracional

Fuente: Elaboracién propia

Cabe resaltar que la TOE, es un servicio inherente al curriculo. Si bien es parte del
curriculo, no significa que sea un area curricular. Es parte del desarrollo curricular
y aporta al logro de los aprendizajes y a la formacién integral en la perspectiva del
desarrollo humano de los estudiantes. Del mismo modo, ofrece un espacio
propicio para el desarrollo de los enfoques transversales por medio de las diversas
oportunidades de reflexidon, didlogo y discusién sobre situaciones previstas o
emergentes para el desarrollo de los aprendizajes vinculados o relacionados a la
tutoria y orientacion educativa, inclusive al gestionar, crear y favorecer espacios,
interacciones, materias, estrategias y recursos que permiten que estos enfoques
den un marco permanente para el desarrollo de una convivencia escolar
democratica, inclusiva e intercultural.

2.4. ¢Cuales son los espacios de actuacion de la TOE con los que cuentan los docentes, docentes
tutores y facilitadores?

Los docentes, docentes tutores, y los facilitadores de los servicios educativos
de EBA ¢implementan el acompafiamiento socio afectivo y cognitivo de los
estudiantes en los distintos espacios con los que cuenta la TOE? Veamos el
siguiente caso.




Caso

En una reunién colegiada del CEBA Antonio Raymondi, de la provincia de

Huallagay distrito Saposoa en la regién San Martin, |la directora da cuenta

que durante las visitas de monitoreo efectuado por el Comité de Gestion
- del Bienestar sobre la implementacion de las acciones de la TOE,
- encontré que las y los docentes y docentes tutores principalmente
emplean el espacio del aula para realizar las tutorias grupales; por lo que
recomendo al equipo docente en pleno ampliar la implementacion de la
TOE al ambiente familiar y la comunidad. Sefialé que desde su rol y del
Comité de gestidon del bienestar se enfatizara en los mecanismos de
articulacidn con el centro de salud a fin de prevenir situaciones de riesgo
para las y los estudiantes y la comunidad educativa.

La TOE se implementa en diversos espacios educativos. Siendo importante sefialar que los
diferentes programas y modelos de servicios de la EBA cuentan con el CEBA como un espacio
institucionalizado para el aprendizaje de las y los estudiantes, y por ende alli y sus espacios
educativos se implementan las acciones tutoriales; del mismo modo, los servicios educativos
adscritos al CEBA (el circulo de aprendizaje, circulo restaurativo, circulo del saber, talleres
educativos y otros) implementan la TOE en sus diversos espacios educativos.

Esencialmente en el aula de los CEBA y/o circulos del aprendizaje de los servicios educativos, el
docente, docente tutor y/o facilitador brindan el acompafiamiento socioemocional y cognitivo de
las y los estudiantes y la comunidad educativa. Desde el propio CEBA y los servicios educativos de
la EBA adscritos a él; el docente, docente tutor, facilitador y/o director desarrollan la TOE en
dichos espacios, en el ambiente familiar y la comunidad; con el fin de crear entornos inclusivos,
protectores y seguros para las y los estudiantes, quiénes también participan para dicho fin. En el
grafico 3 se binda los espacios con los que cuenta la TOE para el desarrollo de la accién tutorial.

Grafico 3. Espacios en el que se brinda la TOE
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bienestar socioemocional, y
fortalecer las competencias
socioafectivas y cognitivas,
el clima de convivencia
garantiza los derechos
humanos de la comunidad
educativa, fortalece los
vinculos afectivos, sentido
de pertenencia y consolida
un entorno protector y
seguro para las y los
estudiantes.

generan un entorno
protector y seguro para las y
los estudiantes, asi como
fortalecen sus competencias
para el soporte
socioemocional y participan
de forma activa en los
aprendizajes.

comunidad inclusiva,
educadora y protectora,
abierta, que involucra
aliados y la sociedad civil
para prevenir y atender
situaciones o conductas de
riesgo.




El director del CEBA en coordinacion con el Comité de gestion del
bienestar garantizan que en los espacios del aula, el propio CEBA,
el ambiente familiar y la comunidad se implemente la TOE. De
forma similar, los coordinadores y/o responsables de los servicios
educativos adscritos a los CEBA, garantizan que en los circulos de
aprendizaje, el ambiente familiar y la comunidad se implemente la
TOE.

La TOE cuenta con diversos espacios educativos, siendo de vital importancia implementarla en
los programas y servicios educativos de la EBA, considerando los ciclos (Inicial, Intermedio y
Avanzado) y las formas de atencién (Presencial, Semipresencial y A distancia) segln corresponda.
Véase tabla 3.

Tabla 3. Espacios de la TOE segun los programas, modelos de los servicios educativos en la EBA y
los responsbles
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Espacios Aula periférica
educativos El aula Circulo de | Aula virtual Circulo del saber
Aula periférica aprendizaje Circulo de aprendizaje | Talleres educativos
Aula virtual Circulo restaurativo
El CEBA
Entorno familiar Entorno familiar Entorno familiar Entorno familiar

Sesion familiar
Acompafiamiento
La comunidad La comunidad La comunidad La comunidad

2.5. Durante la TOE ¢Cudl es la importancia del establecimiento de las lineas de accién vy las
dimensiones o ambitos de la vida de las y los estudiantes?

Veamos el siguiente caso: @

Caso

Manuel, es un facilitador que lleva dos afios ensefando en el circulo del aprendizaje

del distrito Ascope, adscrito al CEBA Fausto Reyes en la regién La Libertad. El es un
facilitador bastante amigable, muy comprometido con sus estudiantes, de forma
frecuente se le observa conversando con ellas y ellos despejando sus dudas tanto
personales y de aprendizaje. Habiendo realizado las observaciones, la acompafiante Luisa
le pregunta a Manuel sobre las dimensiones del estudiantes y las lineas de accién de la
TOE que viene considerando en las tutorias grupales. Manuel le responde que no habia
pensado en dichos aspectos de la TOE, pero que se encuentra dispuesto a recibir
acompafiamiento. Por su parte Luisa en el momento de retroalimentacion, le sefiala que
es un gran logro como tutor la relacién de confianza y respeto que ha construido con sus
estudiantes. Le sefiala que implementar las lineas de accién de la TOE y las dimensiones
de los estudiantes, le va a permitir brindar una atencién a las necesidades, intereses

para el bienestar integral y socioemocional de los estudiantes.



La TOE de EBA, desde la planificacion comprende las lineas de accidon que
implica el establecimiento de las estrategias de orientacién y organizaciéon de
diferentes actividades, asi como de las dimensiones o ambitos de la vida del
estudiante para la atencidn de sus necesidades, intereses y otros aspectos de
su desarrollo y que se relacionan entre si permanentemente.

En el grafico 4, se desarrollan las concepciones sobre las dimensiones del estudiante y las lineas
de accién de la TOE.

Grafico 4. Dimensiones del estudiante y lineas de accion de la TOE
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identidad, a formar un estilo de vida
saludable, al desarrollo de su proyecto
de vida y a su desenvolvimiento
auténomo.

Dimensioén social

El estudiante emplea sus recursos
personales para una apropiada
interaccidn social con las personas de
diferentes entornos, contribuye a una
convivencia democratica, inclusiva e
intercultural, y realiza acciones que
promueven el bien comun.
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Dimensidn de los aprendizajes

El estudiante es consciente de su
proceso de aprendizaje, organiza sus

Fuente:

acciones para alcanzar sus metas, y
mejorar su desempeio, lo que
contribuye a que gradualmente asuma
la gestion de su propio aprendizaje.

- J

Lineas de accidn

/ Formativa \

Desarrolla las  dimensiones  del
estudiante, con la adecuada
planificacion de la tutoria individual o
grupal, que responde al diagndstico y a

sus necesidades e intereses.

El Comité de gestion del bienestar
realiza actividades institucionales que
contribuyen con dichas referidas

Qimensiones. j

Promocional
Promueve comportamientos y
actitudes en la comunidad educativa
que favorecen el desarrollo

socioafectivo y cognitivo de los
estudiantes, mediante la sensibilizacion
y el fortalecimiento de factores
protectores.
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/ Preventiva \

Anticipa y/o reduce la apariciéon de
situaciones y/o conductas de riesgo
que pongan en peligro el desarrollo

integral y el bienestar de los
estudiantes. Requiere de de la
participacion e involucramiento de
agentes sociales o redes de aliados
pertinentes, que generen alternativas

\de accion frente a cada problemética.j




También debemos precisar que cuando en la TOE se implementa
acciones preventivas, estas se clasifican en:

e Prevencion universal. Los esfuerzos se dirigen a todos los estudiantes
para reducir la probabilidad de aparicién de conductas de riesgo y
situaciones que afecten sus derechos.

e Prevencion selectiva. Los esfuerzos se dirigen a un subgrupo de
estudiantes que presentan mayores situaciones de vulnerabilidad y que
lo colocan en mayor riesgo que al promedio de los estudiantes. Requiere
de un diagndstico previo de la situacion.

e Prevencidn indicada. Los esfuerzos se dirigen a estudiantes que
presentan conductas y/o situaciones de riesgo, como los casos de
violencia, trata de personas, embarazo adolescente, discriminacion,
adicciones (consumo de drogas, alcohol, videojuegos), uso desmedido
de las redes sociales, entre otros. Asimismo, se realiza la derivaciéon
oportuna a servicios especializados y/o complementarios con
acompafiamiento y seguimiento.

2.6. ¢Cuales son las estrategias de la TOE que se deben implementar en los programas y modelos de
servicios de EBA?

La EBA cuenta con el programa de PEBAJA y Alfabetizacién, y modelos de servicios educativos PPL
y PAM que se implementan en el pais, y siendo que la TOE es el acompanamiento socioafectivo y
cognitivo dirigido a los estudiantes y se desarrolla de manera permanente, este debe
implementarse en los servicios educativos empleandose sus diversas estrategias, con el fin de
promover y fortalecer la formacion integral y el desarrollo del bienestar de los estudiantes.

En la EBA, considerando los ciclos y formas de atencion de los programas y los
modelos de servicios educativos, élos docentes, docentes tutores y
facilitadores durante la accién tutorial implementan las diversas estrategias
que presenta la TOE? Veamos el siguiente caso.

Caso

Diana es una facilitadora que pertenece al equipo del Programa de Alfabetizacién del CEBA
Miguel Grau en el distrito de Bellavista, provincia de Sullana, Piura. En el circulo de aprendizaje
participan 15 estudiantes, la gran mayoria mujeres de 60 afios a mas. Dicha region se
caracteriza por presentar clima caluroso siendo habitual que la poblacidn se vista con prendas
propias para la temporada. La facilitadora Diana observa que en algunas ocasiones la
estudiante Susana falta a las clases, y las ocasionales veces en la que llegd a clases, se le
observé silenciosa, poco participativa y vistiendo con polos de manga larga que cubrian sus
hombros y brazos. A pesar de lo que acontece en la vida personal de Susana, y que a la luz de
las observaciones de la facilitadora Diana, podria tratarse de una violencia familiar. Ella decide
no abordar dicha problematica, y prefiere cumplir con la programacion de la sesion de
aprendizaje.



A continuacién en el grafico 4, se presentan con mayor detalle cada una de las estrategias de la
TOE: Tutoria individual, tutoria grupal, espacios de participacion estudiantil, espacios con la
familia y la comunidad, y orientacién educativa permanente.

Grafico 4. Estrategias de la TOE que se implementan en la EBA
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MSE-PPL
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De acuerdo al caso planteado, la TOE se pueden desarrollar en los circulos de
aprendizaje del programa de Alfabetizacion. Contando con la asesoria de la
Acompafiante, se pueden realizar las siguientes acciones:

e De forma reservada, la facilitadora comunica el hecho de violencia fisica de la
estudiante al acompafiante, quien a su vez informa al director del CEBA para el
reporte del caso de violencia y activacién del protocolo 6.

o El plan de tutoria individual para la estudiante incluye acciones que velen en los
aspectos socioemocionales, académicos, y garantiza que no interrumpa sus
clases.

o El plan tutoria del aula incluye en la tutoria grupal, el restablecimiento de la
confianza y evitar el aislamiento. Con el apoyo de los compafieros mas cercanos,
se desarrolla actividades colaborativas y de experiencias positivas. En el trabajo
con la familia se dialoga sobre lo ocurrido y orienta a los integrantes del hogar.

e La acompafiante coordina con el CEM o la DEMUNA para el apoyo
socioemocional de la estudiante y para brindar.

e Se promueve un taller institucional a cargo del CEM cercano al Circulo de
aprendizaje.




I1l. PLANIFICACION PARA LA IMPLEMENTACION DE LA TUTORIA Y ORIENTACION EDUCATIVA
La TOE es un servicio inherente al curriculo y de acuerdo a sus tres lineas de accién posee un
caracter formativo, promocional y preventivo. Asimismo, por los objetivos a los que se encuentra
orientado, requiere considerar diversos aspectos para su organizacidn, planificacién,
implementacidn, seguimiento y evaluacion.
En virtud de ello, los programas y modelos de servicios educativos de EBA que se implementan en
el CEBA y/o en servicios adscritos, cuentan con una base normativa que le brinda marco legal que
sustenta la organizacidn, la planificacién de las diferentes acciones de la TOE. Ver anexo 1.

3.1. Organizacion del CEBA y los servicios educativos adscritos para el cumplimiento de la TOE
La gestidn escolar del CEBA es el conjunto de procesos administrativos y estrategias de liderazgo
gue buscan lograr el desarrollo integral de los estudiantes y garantizar su acceso a la educacion
basica alternativa hasta la culminacién de su trayectoria educativa; los cuales se logran a través
de la gestidn de las condiciones operativas, de la gestidn de la practica pedagdgica y de la gestion
del bienestar del escolar. Véase grafico 5.

Grafico 5. Organizacidn de la gestion escolar del CEBA y los servicios educativos de EBA
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Fuente: Elaboracion propia

En lo concerniente a la organizacion para el cumplimiento de la TOE a nivel de los programas y
modelos de servicios educativos, se conforma en el CEBA el Comité de gestion del bienestar y en
los servicios adscritos segtin corresponda se conforman el Organo de Bienestar para el Programa
de Alfabetizacién y MSE-PAM, y el Organo de Tutoria y Convivencia en el MSE-PPL.

3.2. Comité de Gestidon del Bienestar
El Comité de gestidn del bienestar tiene un rol central para el cumplimiento de los objetivos de la
TOE, para ello debe generar acciones y espacios para el acompanamiento socioafectivo y cognitivo
de los estudiantes, la gestién de la convivencia escolar, la participacién democrdtica de la
comunidad educativa y entre ellos los estudiantes y las familias, la promocién de una cultura
inclusiva que valore la diversidad, la atencidn a situaciones de conflicto o violencia, la prevencién
de casos de violencia, la promocién del bienestar y otros.
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) Debemos tener en cuenta: El Comité de Gestion del Bienestar esta
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conformado por los siguientes integrantes:
Se ha realizado una actualizaciéon e Director/a de la IE.
sobre la denominacién del Comité de e Coordinador/a de tutoria.
Tutoria y Orientacién Educativa. e Responsable de convivencia.
Actualmente se denomina Comité de e Responsable de inclusion.
Gestion del Bienestar. e Un/a representante de los padres y madres de

familia, tutores legales o apoderados/as.

e Un/arepresentante de las y los estudiantes.

e Un/a psicdlogo, cuando exista el cargo en el CEBA
y/o servicios educativo.

Se espera que en los servicios adscritos al CEBA, los responsables
del Organo de Bienestar y Organos de Tutoria y Convivencia segin
corresponda cumplan con las responsabilidades, competencias y
funciones equivalentes al Comité de gestién del bienestar en el
CEBA.

A continuacion se presentan las responsabilidades y competencias de Comité de gestidon del
bienestar:

Responsabilidades y competencias del Comité de gestion del bienestar

v' La generacién de acciones-espacios para el acompafiamiento socio afectivo y cognitivo.

v'  Lagestién de la convivencia escolar.

v'  la participacién democrética del personal, de las y los estudiantes en decisiones clave

v La participacion de las familias en la elaboracién de los instrumentos de gestion.

v' La disciplina con enfoque de derechos, la promocién de una cultura inclusiva que valore la
diversidad.

v' La promocién del bienestar, la prevencion y la atencion de la violencia, restitucion de la
convivencia y resolucién de conflictos y gestion de la red interinstitucional de proteccidn.

v/ Lagestién de espacios de participacién

v' Elaboracién participativa y difusion de las normas de convivencia del CEBA.

éCuales son las funciones del Comité de gestion del
bienestar?

El Comité de gestidn de bienestar realiza las siguientes funciones.



Funciones del Comité de gestion del bienestar

v Participar en la elaboracién, actualizacién, implementacién y evaluacién de los
instrumentos de gestion del CEBA, contribuyendo a una gestidn del bienestar escolar
que promueva el desarrollo integral de las y los estudiantes.

v Elaborar, ejecutar y evaluar las acciones de Tutoria, Orientacién Educativa y
Convivencia Escolar, las cuales se integran a los Instrumentos de Gestion.

v Desarrollar actividades y promover el uso de materiales educativos de orientacién a
la comunidad educativa relacionados a la promocidn del bienestar escolar, de la
Tutoria, Orientacion Educativa y Convivencia Escolar democratica e intercultural y
de un clima escolar positivo e inclusivo, con enfoque de atencidn a la diversidad.

v' Contribuir en el desarrollo de acciones de prevencidn y atencidn oportuna de casos
de violencia escolar y otras situaciones de vulneracion de derechos considerando las
orientaciones y protocolos de atencidn y seguimiento propuesto por el Sector, en
coordinacidn con los actores de la comunidad educativa correspondientes.

v' Promover reuniones de trabajo colegiado y grupos de interaprendizaje para
planificar, implementar y evaluar las acciones de Tutoria, Orientacion Educativa y
Convivencia Escolar con las y los tutores, docentes, y actores socioeducativos de la
IE.

v' Articular acciones con instituciones publicas y privadas, autoridades comunales y
locales, con el fin de consolidar una red de apoyo a la Tutoria y Orientacion
Educativa y a la promocion de la convivencia escolar, asi como a las acciones de
prevencién y atencion de la violencia, y casos criticos que afecten el bienestar de las
y los estudiantes.

v" Promover el ejercicio de la disciplina, ciudadania y la sana convivencia, basado en un
enfoque de derechos y de interculturalidad, garantizando que no se apliquen castigos
fisicos o humillantes, ni actos discriminatorios.

v' Conformar brigadas con los integrantes de la comunidad educativa con el fin de
implementar acciones que promuevan la atencién de las y los estudiantes en aquellas
situaciones que afecten su bienestar (peligro inminente, incidentes, emergencias,
desastres u otros).

v" Promover el desarrollo de las practicas de gestién asociadas al Compromiso de
Gestion Escolar 5.

3.3. Rol de los actores de la tutoria y orientacion educativa
Los programas y modelos de servicio de EBA desarrollan las acciones y actividades de tutoria y
orientacién educativa en el marco establecido por los lineamientos y normas vinculantes, con
estrategias diferenciadas, pertinentes a sus diversas modalidades, ciclos y formas de atencion.

En un clima de confianza y respeto, la TOE establece una serie de actividades que involucran a los
diversos actores de la comunidad educativa con el fin de lograr el desarrollo integral de las y los
estudiantes, prevenir situaciones de riesgo que vulneren sus derechos o pongan en riesgo su
integridad personal o social. La accidn tutorial implica trabajar de manera coordinada con las
familias para realizar una labor conjunta en beneficio de los estudiantes. A continuaciéon en la
tabla 4 se brindan los principales roles de los actores de la TOE.



Tabla 4. Rol de los actores de la tutoria y orientacién educativa

¢ Brindar acompafiamiento socio afectivo y
cognitivo de estudiantes.

e Apoyar en la comunicacién y el trabajo
colegiado con los docentes que realizan clase.
* Orientar a las familias de sus estudiantes,
generando apoyo para continuar el trabajo de
TOE en el hogar.

¢ Informar a las familias acerca de los avances
y dificultades en el desarrollo de las
competencias de cada estudiante, brindar
recomendaciones para ser implementadas
por las familias.

¢ Planificar e implementar acciones segun las
estrategias de TOE.

* Promover un comportamiento ético dentro
y fuera del servicio educativo, y de aquellos
aprendizajes que se espera desarrollar en los
estudiantes.

¢ Informar oportunamente al director y al
Comité de gestion del bienestar toda
situacion, hecho o acontecimiento que
vulnere los derechos de estudiantes.

¢ Colaborar con el Comité de gestidn del
bienestar en la elaboracién y ejecucion de
actividades del Plan TOECE.

* Promover relaciones democraticas y de
buen trato entre los estudiantes.

¢ Detectar sefiales de alerta de situaciones de
vulneracidn de los derechos de los
estudiantes y coadyuvar en la atencion de
casos de acuerdo a la normativa vigente.

e Realizar visitas domiciliarias a las familias de
sus estudiantes, cuando se estipule en los
modelos de servicio educativo.

Orientar, planificar,
supervisar, monitorear vy
evaluar las actividades de los
tutores en el marco del Plan
TOECE.

e Dinamizar el trabajo del

Comité de gestion del
bienestar.

e Promover espacios de
reflexion, capacitacion,
apoyo mutuo a través de las
reuniones de trabajo
colegiado.

e Coordinar e involucrar

agentes sociales o aliados de
la comunidad que
contribuyan a la
implementacién de acciones
de la TOE.
eRealizar acompafiamiento
al tutor o tutora sobre el
trabajo de tutoria vy
orientaciéon educativa, para
lo que se requiere organizar
las horas de libre
disponibilidad durante la
semana para tal fin.
e Detectar sefales de alerta
de situaciones de
vulneracion de los derechos
de los estudiantes vy
coadyuvar en la atencion de
casos de acuerdo a Ia
normativa vigente.

e Coordinar el desarrollo de actividades
para generar culturas vy practicas
inclusivas, articulando con los diferentes
sistemas de apoyo de la institucion
educativa, que brindan atencién a los
estudiantes con NEE.
e Coordinar con sus colegas docentes y
directivos los apoyos y ajustes necesarios
para que se garanticen las condiciones de
aprendizaje para todos, y de los
estudiantes con NEE asociadas a
discapacidad.

° Desarrollar actividades de
fortalecimiento, sensibilizacion y
concientizacion del enfoque de inclusion
y atencién a la diversidad a partir del
respeto y la valoracion de todas y todos
los estudiantes en las jornadas o
encuentros familiares.
e Motivar a los directivos, docentes,
COPAE, CONEI, otras instancias de la
comunidad educativa para que se
construyan comunidades educativas
seguras, acogedoras y colaboradoras que
resulten estimulantes y que permitan
gque cada uno se sienta valorado.
® Promover la difusion del enfoque de
inclusidn y atencion a la diversidad en las
diversas actividades que se planifiquen

en la I.E.
e Detectar senales de alerta de
situaciones de vulneracion de los

derechos de los estudiantes y coadyuvar
en la atencion de casos de acuerdo a la
normativa vigente.

Promover y gestionar la implementacion
y seguimiento de las acciones del TOE
con la colaboracién de sus directivos.
® Asegurar la incorporacion de las
actividades del Plan de TOECE en el Plan
Anual de Trabajo y otros IIGG.
e Identificar las necesidades de
formacion de los tutores y docentes en el
marco de la TOE y gestionar las
capacitaciones necesarias con la UGEL,
organizaciones de la sociedad civil u
otros.

® Asegurar el acompafamiento y
monitoreo de la implementacion de las
acciones de la TOE.
e Dirigir la elaboraciéon del Plan de
Tutoria de la institucion educativa y velar
por su ejecucion y evaluacion a lo largo
del afio escolar.
® Promover y articular acciones con
instituciones o servicios de la comunidad
para su apoyo y/o participacion en la
implementacion de acciones de la TOE.
e Promover el comportamiento ético,
dentro y fuera de la I.E., asi como
de aquellos aprendizajes en la TOE que
se espera desarrollar en los estudiantes.
® Fomentar y mantener relaciones de
respeto, colaboracién, responsabilidad
social y buen trato.
e Coadyuvar en la atencidn oportuna de
situaciones que vulneren los derechos de
los estudiantes de acuerdo a Ila
normativa vigente.

® Se
comprometen a
acompaniar el
proceso de
desarrollo
integral y de
aprendizaje de
lasy los
estudiantes.

® Participar e
involucrarse en
las actividades
convocadas por
el Comité de
gestion de
bienestar, el
docente tutor o
quien
corresponda.

® Participar
activamente en
diversos
espacios de
participacion
estudiantil.
® Reflexionary
actuar frente a
situaciones que
promuevan la
convivencia
democratica o
la vulneren.
® Deliberar
sobre
situaciones o
asuntos
publicos de su
interés o
necesidad y
realizar
acciones que
contribuyan al
bienestar
comun.
® Reportar
situaciones de
vulneracién de
sus derechos.




3.4. Planificacién de la TOE
La planificacién es un proceso que desarrolla un curso de accién para alcanzar objetivos en un
tiempo determinado, con los recursos materiales y recursos humanos con los que se dispone en
los programas y los modelos de servicios educativos de EBA.

La TOE en los instrumentos de gestion
Implica planificar las acciones segln el contexto de la institucion educativa y programa educativo
e incorporarlas en los diferentes instrumentos de gestion, segln se especifica en la tabla 3.

Tabla 3. Instrumentos de gestion que se deben de actualizar en el marco de la TOE

éQué es?

éQué
busca?

El logro de objetivos de la TOE se alcanzan
cuando se establece de forma clara una
planificacion de acciones, con un liderazgo
pedagdgico del directivo del CEBA vy el

PEI
IIGG que orienta la
gestion escolar de la
IE en el mediano
plazo.

Mejorar, a través de
su implementacion,

el logro de
aprendizajes, el
acceso y

permanencia de las y
los estudiantes en la
Educacién Basica.

Y
Debemos tener en cuenta:

Comité de Gestidn del Bienestar.

PAT
IIGG que concreta
los objetivos y
metas del PEI,
incluye las
actividades
minimas definidas
sectorialmente
para el desarrollo
del periodo lectivo.
Precisar las
actividades o tareas
que se realizaran en
un periodo lectivo.
Establecer los
plazos y
responsables de las
actividades o tareas
programadas.

3.Las
preventiva.

PCI
Orienta los procesos
pedagdgicos del CEBA
para el desarrollo de los
aprendizajes
establecidos en el CNEB.

Precisar una propuesta
pedagdgica que
responda a la diversidad
de las caracteristicas,
demandas,
potencialidades,
intereses, necesidades
educativas y de
orientacion de los
estudiantes v sus
contextos.

lineas de accion:

Reglam. Interno
Regula la
organizacion y
funcionamiento
integral de la IE, para
promover una
convivencia escolar
democrdtica y un
clima favorable a los
aprendizajes.
Promover una
convivencia escolar
democrdtica y un
clima favorable a los
aprendizajes en el
marco de las normas
sectoriales vigentes.

Las acciones de planificacion deben centrarse en lo
siguiente:

1. Los resultados del diagndstico institucional y del aula.
2. Prioridades a nivel local, regional y nacional.
formativa,

promocional vy

Las acciones de la TOE se planifican segun el contexto del CEBA, los programas y modelo de
servicios educativos que atiende, se incorporan y/o actualizan en los diferentes instrumentos de
gestién de acuerdo a la tabla 4.



Tabla 4. Incorporacién de la TOE en los instrumentos de gestién

Instrumento
de gestion
Proyecto
Educativo
Institucional

Proyecto
Curricular
Institucional

Reglamento
Interno

Plan Anual
de Trabajo

Descripcion de incorporacion

En el diagndstico del PEI, se deben identificar las necesidades de orientacion, intereses y

expectativas de los estudiantes. Se analiza factores como:

e Implementacion de las estrategias de la tutoria y orientacion educativa.

e Planes nacionales relacionados a situaciones de riesgo en los estudiantes.

e La convivencia escolar, prevencién y atencion de la violencia contra los estudiantes.

e Participacion e involucramiento de los diversos actores en la implementacion de la tutoria y
orientacion educativa.

Se incorporan objetivos estratégicos y metas relacionadas con la tutoria y orientacion educativa

como resultado del diagndstico y su respectivo analisis.

Se incorporan aprendizajes de la tutoria y orientacidon educativa considerando: a) analisis del

diagndstico y las caracteristicas, necesidades de orientacion e interés de los estudiantes; b)

necesidad y prioridad local, regional y nacional.

e Se plantean orientaciones para la elaboracion de la planificacion y evaluacidn de la tutoria en
el aula.

e Se proponen pautas para el desarrollo de las horas de tutoria. Se puede proponer el uso de las
horas de libre disponibilidad segun las prioridades del Proyecto Curricular Institucional.

e Se proponen estrategias para la evaluacion de la implementacion de la tutoria.

Se especifican las funciones del Comité de tutoria y orientacién educativa o la que haga de sus

veces y sus integrantes. Contiene las normas de convivencia de la institucion educativa de

acuerdo a lo establecido en el Decreto Supremo N° 004-2018- MINEDU.

e Se incorpora las acciones planteadas en el Plan TOECE.

Actividades: Son los aspectos especificos a desarrollar por parte del Comité de tutoria y

orientacion educativa o la que haga de sus veces que se vinculan con las siguientes lineas de

accion y con las dimensiones de la tutoria y orientacion educativa:

e Formativa: que contribuyan al desarrollo socioafectivo y cognitivo, asi como a las dimensiones
de la tutoria y orientacién educativa.

e Promocidn: que contribuye a la sensibilizacion sobre los efectos de las situaciones o conductas
de riesgo, asi como el fortalecimiento de los factores de proteccién.

e Prevencion: que anticipa o reduce la aparicién de situaciones y/o conductas de riesgo
considerando el tipo universal, selectiva e indicada.

e Atencidén y derivacion, si fuera necesario.

Las actividades se pueden presentarse de forma diferenciada para responder a necesidades

especificas segun el ciclo y las formas de atencion de los programas y modelos de servicios.

Cronograma: Las actividades se organizan en un periodo de tiempo considerando el inicio y el fin

del periodo promocional. Ademas, deben incluir actividades relacionadas con lo siguiente:

e Reuniones por lo menos una vez al bimestre con los tutores para planificar y evaluar las acciones
de tutoria y orientacién educativa y los planes tutoriales de aula, con participacién de docentes,
auxiliares de educacién y psicoélogos (si los hubiera).

e Acompafamiento del trabajo tutorial, de contencion, de alcance de informacién, de seguir
preparandose o desarrollando competencias para el acompafiamiento de sus estudiantes.

Recursos y materiales: Se especifican los recursos y materiales que se necesitan para lograr los

objetivos del plan. Se recomienda explorar las opciones disponibles pertinentes de acuerdo a los

lineamientos del sector.

Responsables: Establecer las responsabilidades y los integrantes del Comité de tutoria y

orientacion educativa o la que haga de sus veces.

Evaluacion: Se establecen orientaciones, se especifican las técnicas e instrumentos y se

consideran los tipos de evaluacion: Diagndstica: realizada con la intencién de conocer la situaciéon

de la tutoria y orientacidon educativa. Formativa: busca adecuar las acciones a partir de las
necesidades presentadas durante la implementacién del plan; por tanto, es permanente.

Sumativa: se verifica el logro de los objetivos del plan a partir de las metas. Ademas, permite

conocer la eficacia de la gestion del Comité de tutoria y orientacién educativa o la que haga de

sus veces.




Plan de tutoria, orientacion educativa y convivencia escolar

Es un documento que forma parte del plan anual de trabajo y es elaborado por los integrantes
del Comité de gestidn del bienestar o la que haga de sus veces. Involucra a todos los docentes
para asegurar la implementacién de la tutoria y orientacién educativa. En la tabla 5 se presentan
orientaciones sobre los elementos y procesos generales para la elaboracién del plan.

Tabla 5. Elementos del Plan TOECE
Elementos Descripcion

Actividades Son los aspectos especificos a desarrollar por parte del Comité de gestion del
bienestar o la que haga de sus veces que se vinculan con las siguientes lineas de
accion y con las dimensiones de la tutoria y orientacién educativa:

e Formativa: que contribuyan al desarrollo socioafectivo y cognitivo, asi como a
las dimensiones de la tutoria y orientacion educativa.

® Promocidn: que contribuye a la sensibilizacion sobre los efectos de las
situaciones o conductas de riesgo, asi como el fortalecimiento de los factores de
proteccion.

® Prevencion: que anticipa o reduce la aparicion de situaciones y/o conductas de
riesgo considerando el tipo universal, selectiva e indicada.

e Atencidn y derivacion, si fuera necesario.

Estas actividades también pueden presentarse de forma diferenciada para
responder a necesidades especificas segin su modalidad, nivel y modelo de
servicio.

Cronograma Las actividades se organizan en un periodo de tiempo considerando el inicio y el
fin del periodo escolar. Ademds, deben incluir actividades relacionadas con lo
siguiente:
® Reuniones por lo menos una vez al bimestre con las tutoras o los tutores para
planificar y evaluar las acciones de tutoria y orientaciéon educativa y los planes
tutoriales de aula, con participacion de docentes, auxiliares de educacién y
psicologos (si los hubiera).
® Acompafiamiento del trabajo tutorial, de contenciéon, de alcance de
informacidn, de seguir preparandose o desarrollando competencias para el
acompanamiento de sus estudiantes.

Recursos y Se especifican los recursos y materiales que se necesitan para lograr los objetivos

materiales del plan. Se recomienda explorar las opciones disponibles pertinentes de acuerdo
a los lineamientos del sector.

Responsable Establecer las responsabilidades y los integrantes del Comité de tutoria y

S orientacidn educativa o la que haga de sus veces.

Evaluacion Se establecen orientaciones, se especifican las técnicas e instrumentos y se
consideran los tipos de evaluacion:

e Diagndstica: realizada con la intencién de conocer la situacién de la tutoria y
orientacién educativa.

e Formativa: busca adecuar las acciones a partir de las necesidades presentadas
durante la implementacién del plan; por tanto, es permanente.

e Sumativa: se verifica el logro de los objetivos del plan a partir de las metas.
Ademas, permite conocer la eficacia de la gestion del Comité de tutoria y
orientacidn educativa o la que haga de sus veces.



éCual es la importancia de elaborar el plan tutorial de aula? , @

Caso

En el CEBA 34046, ubicado en la provincia de Pampas, distrito de Huachocolpa de la region
Huancavelica, producto de una visita de monitoreo realizado por el Comité de gestion del bienestar a
las cuatro aulas del nivel Avanzado que atienden de forma presencial a 79 estudiantes, se encuentra
que habitualmente realizan la TOE con sus estudiantes, sin embargo cuando se les pide a los docentes
el plan tutorial de aula sefialan que no estan acostumbrados a realizar la TOE sin aquella planificacién.

Del caso anterior, se pone de manifiesto la debilidad para la planificacidn tutorial
en la propia aula, por lo que es importante fortalecer la competencia docente para
el manejo de la herramienta.

Se precisa que el plan tutorial de aula es elaborado por los programas y modelos
de servicios educativos de EBA, contiene acciones que se desarrollan en el marco
de la tutoria y orientacién educativa en el aula. La planificacién brinda respuesta al
diagndstico de las necesidades de orientacion e intereses de los estudiantes, a sus
caracteristicas y a los objetivos planteados en el plan de tutoria, orientacion
educativa y convivencia escolar. En la EBA, el docente, docente tutor, tutor virtual
y/o el facilitador es el responsable de su elaboracion, para ello, puede involucrar a
los otros docentes y actores educativos que tienen a cargo al mismo grupo de
estudiantes en la tarea compartida de la planificacion. Asimismo, los estudiantes
participan, cada vez con mayor protagonismo, manifestando sus necesidades e
intereses y toman decisiones de aquello que requiere ser abordado en la tutoria
de acuerdo a sus caracteristicas.

éQué se debe hacer para elaborar el plan tutorial de aula?

A { En el CEBA, en reunion colegiada, los docenes del ciclo intermedio
; \ del PEBAJA sefialan sobre la necesidad de contar con un plan tutorial
/ , de aulay la necesidad de elaborarlo de manera colaborativa con los

L J demas docentes, y acuerdan elaborarlo en la actividad
o : 9] extracurricular: Planificacion curricular.

El plan tutorial de aula es un instrumento de organizacidn y planificaciéon de las actividades
propuestas para atender las necesidades de orientacion y los intereses de los estudiantes de aula.
A continuacidn se brindan algunas orientaciones:



El Plan tutorial de aula es un documento flexible y abierto, responde a las
necesidades, caracteristicas, intereses y preocupaciones de los estudiantes.
Conviene la revisidon periddica del diagndstico y reajuste del plan tutorial de
aula durante el afo y/o periodo promocional a fin de que la propuesta de las
EDAT sean pertinentes al progreso de los estudiantes.

v" Toma en cuenta el diagnostico del Proyecto Educativo Institucional (PEIl) y lo
considerado en el Plan de tutoria, orientacién educativa y convivencia escolar
de la institucion educativa (TOECE).

v' Debe articular actividades que respondan a politicas educativas o
compromisos intersectoriales, ya que estos recogen diagndsticos y
necesidades de poblaciones vulnerables.

v" Promueve actividades de orientacién —segun el diagndstico del aula— que se
desarrollaran a lo largo del afio.

v' Considera actividades para la tutoria grupal e individual, la participacién

estudiantil y el trabajo con las familias, asi como actividades especificas para

fortalecer la convivencia e inclusién en el aula.

| Estimados colegas. Si bien la TOE es transversal a las areas
curriculares, considerando el cuadro de distribucion de horas
s pedagadgicas ¢En qué momento se debe implementar?

w

De acuerdo con el CNEB, la implementacién de la TOE es transversal a las distintas areas
curriculares. Considerando la normatividad vigente respecto del cuadro de distribucion de horas
pedagdgicas, se presenta los momentos en los que se debe implementar segun los ciclos y formas
de atencién de los programas y modelos de servicio educativo de EBA. Véase tabla 6.

Tabla 6. Implementacién de la TOE segun la distribucién de horas pedagégicas en EBA

Espacio de Modelo Implementacion de la TOE
4 e atencion . Forma de de L. .
Programa Ambito 'y Ciclo L - Actividades Activiaddes
estrategia atencion servicio X .
. . curriculares | extracurriculares
educativa educativo
Inicial o
i . 1. A
TR — Presencial Sasfernes dle corrjpanamlento
CEBA . a estudiantes
) aprendizaje o
Aula periférica Presencial 2. Planificacién
PEBAJA Urbano Circulo del curricular
Semipresencial Tutoria
aprendizaje AETEEED - - PAM | PPL - 3. Elaboracién de
Distancia Se5|one.s c?e materiales
= = aprfendlzaje educativos
Circulo del saber |Inicial Sesiones de .
p . . o 4. Reuniones con
ALFABETIZACION | Rural [Talleres educativ. |Inermedio Presencial aprendizaje
» plana docente

Entorno familiar

Fuente: Elaboracién propia



Elementos del plan tutorial de aula

1. Diagnostico del aula

El diagndstico es una construccidn sistematica, ordenada y reflexiva que posibilita el analisis de la
realidad de los estudiantes; por lo que para la elaboracion del plan tutorial de aula se debe contar
con informacion que permita identificar las necesidades, intereses, caracteristicas, y
preocupaciones de los estudiantes; las cuales estan relacionadas con las dimensiones personal,
social y de los aprendizajes, asi como también de su propio contexto.

Caso

Para elaborar el diagnéstico del aula se sugiere analizar:
Informacion de los instrumentos de gestion en relacién a la TOE.
Informe del tutor y/o facilitador del afio pasado.
Informacion que proporcionen por otros docentes, docentes tutores y/o facilitadores.
Informacion proporcionada los integrantes de la familia y/o referente del estudiante.
Informacion proporcionada por los mismos estudiantes. Se identifica:
-Necesidades de orientacién de los estudiantes
-Intereses y expectativas de los estudiantes
6. Informacion de los resultados de la aplicacién de la herramienta de recojo de
informacion de las habilidades socioemocionales y los factores de riesgo de los
estudiantes.

R CORIDN

La primera fuente de informacidon a la que todo docente puede recurrir es el diagndstico
contenido en el Proyecto Educativo Institucional }(PEI), instrumento de gestién del CEBA que por
caracter integral, incluye el analisis de los resultados de la gestidon en términos de logros de
aprendizaje, acceso y permanencia de las y los estudiantes. Las caracteristicas, los nudos criticos,
las debilidades, fortalezas, amenazas y oportunidades de estudiantes, docentes, familias, y otros
identificados ayudaran en la formulacion de los objetivos, la justificacién y la propuesta de trabajo
desde la TOE.

Caso

Esta problematica situado en la dimensidn de los aprendizajes, que pone en riesgo el aprendizaje de
algunas estudiantes, por lo que se incorpora en el plan tutorial de aula la tutoria individual como
actividad extracurricular de acompafiamiento a estudiantes, la cual se desarrolla bajo la linea de
accion Formativa.

Una segunda fuente de informacion puede ser el didlogo con la o el docente y/o facilitador que
tuvo a su cargo el ciclo anterior, o la lectura de su informe, a fin de tener un conocimiento valioso
sobre el desempefio de cada estudiante y las caracteristicas de su desenvolvimiento.

! Resolucién Viceministerial N° 011-2019 “Norma que regula los instrumentos de gestion de las Instituciones Educativas y
Programas de Educacion Basica”. que regula crea el Modelo de Servicio Educativo para Personas Privadas de Libertad de la
Educacion Bésica Alternativa (14 de enero de 2019). https://www.gob.pe/institucion/minedu/normas-legales/257544-011-
2019-minedu



https://www.gob.pe/institucion/minedu/normas-legales/257544-011-2019-minedu
https://www.gob.pe/institucion/minedu/normas-legales/257544-011-2019-minedu

i

Herramienta

La tercera fuente de informacidn se puede obtener de otros docentes, docentes tutores y/o
facilitadores que por la cercania y desarrollo de las dreas curriculares pueden tener informacion
clave sobre el desarrollo socioafectivo y cognitivo del estudiante.

Caso

Esta problemadtica situado en la dimensidn social, que pone en riesgo a los estudiantes por lo que se
debe incorporar en el plan tutorial de aula actividades preventivas dirigidas a los estudiantes que le
permita desarrollar habilidades para prevenir conductas de riesgo, que ademas debe incluir a las
familias. Se pueden realizar bajo la linea de acciéon preventiva, en coordinacion con la Policia
Nacional.

La cuarta fuente de informacién procede de las familias, que también contribuyen en caracterizar
a los estudiantes desde el ambiente familiar, y permite conocer sobre sus intereses para
fortalecer determinados aspectos socioemocionales de los estudiantes.

La quinta fuente de informacion procede del conjunto de necesidades de orientacién, los
intereses y expectativas de los propios estudiantes.

La sexta fuente de informacién procede de los resultados de la aplicacion de la herramienta de recojo de
informacion de las habilidades socioemocionales y los factores de riesgo, dirigido a los estudiantes de
Educacidn Basica Alternativa, que permitira identificar el estado de desarrollo de las habilidades
socioemocionales (HSE) priorizadas y las situaciones y/o conductas de riesgo que podrian estar
afectando el bienestar del estudiante. Y que en base a dichos resultados mediante la linea de
accion formativa, se abordara la dimension social del estudiante y mediante la tutoria grupal se
proyecta implementar el Programa de Habilidades Socioemocionales, las 13 habilidades
socioemocionales que se implementa son los siguientes: Autoconcepto, Autocuidado,
Autoestima, Comportamiento prosocial, Comunicacidn asertiva, conciencia emocional,
Conciencia social, Empatia, Creatividad, Regulacién emocional, Resolucién de conflictos, Toma de
decisiones responsables y trabajo en equipo.

Caso
Lh =

P
10grama da habilidages

sc—crc»’zmc:xomlgs

i Segun el caso, el diagndstico situacional debe considerar las caracteristicas

scojo de informaci®? socioeducativas de las personas privadas en libertad, y las fuentes de informacién

semocionales ¥

.

der
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g o DI L g0 accesibles. La problematica se sitla en la dimensidn personal y social, que pone en

riesgo a los estudiantes. El plan tutorial de aula debe incorporar actividades en las
lineas de accion formativa, implementa en la tutoria grupal el Programa de
Habilidades Socioemocionales, enfatizando las habilidades de regulacion
emocional y resolucién de conflictos, previa adecuacion y contextualizacion de las
EDAT, en la tutoria individual aborda de forma personalizada la problematica de
los estudiantes, incluyendo el acompafiamiento a las familias. Incorporar acciones
promocionales articuladas con las familias, los programas del INPE, el Poder
Judicial, CEM, Centro de Salud Mental Comunitario.



Si bien el diagnodstico de aula es de suma importancia para desarrollar la accion tutorial en EBA,
en lo concerniente a los CEBA, considerando los ciclos y formas de atencién dicho diagndstico
debe realizarse de forma integral, considerando todas las fuentes de informacidn, y empleando
los medios de comunicacidn escritos y/o tecnoldgicos necesarios. El tiempo de recojo de la
informacién puede realizarse de forma flexible y etapas tanto en las actividades curriculares y
extracurriculares.

En los servicios educativos adscritos al CEBA, correspondiente al Programa de Alfabetizacion, ciclo
Inicial e Intermedio, el diagndstico del aula debe priorizar la informacién sustancial, accesible y
del contexto de los estudiantes, considerandose la forma de atencidn presencial, se emplea para
el recojo de informacién los medios de comunicacién escritos. El tiempo de recojo de la
informacién puede realizarse de forma flexible y por etapas tanto en las actividades curriculares
y extracurriculares.

En el MSE-PPL, el diagndstico del aula incorpora las caracteristicas socioeducativas de las
personas privadas de libertad?, establecidas en el marco normativo, a fin de contar con un
diagndstico que caracterice el contexto de encierro de las personas privadas de libertad.
Asimismo, incluye las fuentes de informacién accesibles y priorizados segun el tipo de poblacién
que atiende el servicio educativo en el PEBAJA y/o Alfabetizacion.

En el MSE-PAM, una especial consideracidn que se debe tener en cuanto al diagndstico del aula,
corresponde al recojo de informacidn, el cual se puede realizar en tiempos flexibles, y en atencion
a las caracteristicas cognitivas y de aprendizaje de los estudiantes.

Una vez obtenida la informacién de los estudiantes y su contexto (a través de la Ficha Personal
del Estudiante, entrevistas a las familias, encuestas a los estudiantes, registros de notas de afos
anteriores, informes, lluvia de ideas y otros documentos o instrumentos), es necesario consolidar
la informacidén y organizarla de acurdo a la tabla 7 por dimensiones a fin de tener mayor facilidad
para priorizar aquellos aspectos que son urgentes y viables de atender, considerando
principalmente los aspectos socioafectivos y cognitivos.

Tabla 7. Organizacidon del diagndstico del aula

Dimensiones de la Aspectos encontrados en la informacion Necesidades | Intereses Priorizacion
tutoria recogida Debilidades Expectativas | de los
Amenazas Fortalezas aspectos a
trabajar en el
periodo
promocional.
Dimension personal | Autoconocimiento, expresion de
emociones y sentimientos,

autorregulacién, sexualidad, reflexidén
ética, intereses vocacionales, Proyecto de
vida, etc.

Dimension socia Interaccidn entre estudiantes, sentimiento
de pertenencia, participacién estudiantil,
inclusion educativa, busqueda del bien
comun, habilidades interpersonales,

2 Resolucién Ministerial N° 168-2021 que crea el Modelo de Servicio Educativo para Personas Privadas de Libertad de la
Educacion Basica Alternativa (15 de abril de 2021). https://busquedas.elperuano.pe/normaslegales/crean-el-modelo-de-
servicio-educativo-para-personas-privada-resolucion-ministerial-n-168-2021-minedu-1944257-1/



https://busquedas.elperuano.pe/normaslegales/crean-el-modelo-de-servicio-educativo-para-personas-privada-resolucion-ministerial-n-168-2021-minedu-1944257-1/
https://busquedas.elperuano.pe/normaslegales/crean-el-modelo-de-servicio-educativo-para-personas-privada-resolucion-ministerial-n-168-2021-minedu-1944257-1/

habilidades pro sociales, habilidades pro
ambientales y habilidades para prevenir
conductas de riesgo, etc.

Dimension de los Gestion de los aprendizajes,
aprendizajes desarrollo de procesos cognitivos,
conocimiento de sus ritmos y estilos de
aprendizaje, etc.

En la primera fila se colocara todas las caracteristicas de los estudiantes, referidas a su dimension
personal, identificando sus necesidades, debilidades y amenazas, asi como sus intereses,
expectativas y fortalezas referidas a esta dimensién, en las columnas correspondientes. Lo mismo
se realizard con la dimensién social y de los aprendizajes. De esta manera se cuenta con un mapa
que permitira conocer a los estudiantes y los aspectos en los que necesitan ser acompafados. Es
posible que hacer la caracterizacidon se encuentre mucha informacion, por tanto, se sugiere que
en la ultima columna (Priorizacién) se coloque aquellos aspectos que atenderd en forma
prioritaria. Por otro lado, el Minedu ha elaborado el Kit de evaluacién de Habilidades
Socioemocionales para estudiantes de EBA. Los resultados de la aplicaciéon de este instrumento
te permitirdn conocer las habilidades socioemocionales que los estudiantes requieren fortalecer,
asimismo, te brindara informacion sobre las situaciones de riesgo a los que estan expuestos.
Utiliza la informacién que este kit te ofrece para enriquecer el diagndstico del grupo de
estudiantes de tu aula y tomar decisiones respecto a las actividades que seleccionaras para
desarrollar la tutoria grupal.

2. Justificacion

Se deben plantear las razones o los motivos para el desarrollo del Plan tutorial de aula y la
incorporacién de acciones de tutoria y orientaciéon educativa en el Proyecto Curricular
Institucional, considerando el analisis del diagndstico del aula.

3. Objetivos del plan

Se deben establecer los objetivos que se esperan alcanzar con el plan durante el periodo
promocional, los cuales tienen que relacionarse con el diagnéstico realizado y considerar a los
estudiantes y sus familias. Ademas, deben tener concordancia con los objetivos expuestos en el
Plan de tutoria, orientacidn educativa y convivencia escolar.

4. Organizacion de las estrategias y actividades

Con el fin de establecer actividades acordes a las estrategias de la TOE, estds mismas deben
encontrarse en funcién de las lineas de accion y dimensiones o aspectos de la vida del estudiante.
A continuacién en la tabla 6 se brinda los aspectos senalados, que permitirdn una mejor
orientacion para la elaboracién del plan tutorial del aula.

Tabla 6. Aspectos para la organizacidn de las estrategias y actividades

Lineas de Dimensiones Estrategias Herramientas
accion
Formativo Personal Tutoria individual
Social

De aprendizaje Tutoria grupal

Promocional e Proyectos de tutoria
o Talleres de tutoria
Espacios de e Programa de HSE
Preventivo participacion e COPAE
estudiantil e Comité escolar de aula



Asamblea

Orientacién entre pares
Otras instancias
Encuentros familiares

Espacios con la
familia y la

comunidad e Jornadas de formacidn para la familia
e Acompafamiento a cada familia
e Involucramiento de agentes sociales o aliados
Se debe considerar como una estrategia
) » flexible que también atiende situaciones no
Orientacion planificadas o emergentes.
educativa
permanente

Se incorporan cada una de las estrategias de tutoria de acuerdo al diagnéstico realizado.

Estrategia Propésito Actividad
Tutoria individual Actividad 1:
Actividad 2:
Tutoria Grupal Actividad 1:
Actividad 2:
Participacion estudiantil Actividad 1:
Actividad 2:
Espacios con la familia y la comunidad Actividad 1:
Actividad 2:
Orientacion educativa permanente

Ejemplo

Experiencia de Aprendizaje de Tutoria: Promovemos el cuidado de nuestra salud fisica y emocional
en armonia con el entorno.

Propésito: Las y los estudiantes desarrollan habilidades socioemocionales para el cuidado de su
salud, asumiendo responsabilidad sobre sus acciones y ayudando a otros a mejorar sus practicas de
autocuidado.

Actividades:

® Primera semana, Actividad 1: Identifico y manejo mis emociones, y su influencia en mis relaciones
interpersonales.

e Segunda semana, Actividad 2: Fortalecemos nuestras relaciones interpersonales, desde la gestion
de nuestras emociones en el contexto actual.

e Tercera semana, Actividad 3: Ponemos en practica nuestra inteligencia emocional para nuestro
hienestar.

5. Recursos y materiales
Se incorpora los insumos, recursos y materiales necesarios para la implementaciéon de las
estrategias de la TOE.

6. Cronograma

Es una herramienta esencial que permite la calendarizacion del conjunto de actividades que se
han incluido en el plan tutorial del aula de acuerdo, el cual estd en funcién del periodo
promocional de los programas y modelos de servicios educativos de EBA.

7. Evaluacion
Se debe considerar como una estrategia flexible que también atiende situaciones no planificadas o
emergentes.



IV. ORIENTACIONES PARA EL ACOMPANAMIENTO SOCIO AFECTIVO DE LAS Y LOS ESTUDIANTES DE
LA EBA

4.1 ¢{Quiénes son y qué caracteristicas tienen las y los estudiantes de la EBA?

En el contexto donde se desarrolla la EBA confluyen diversas realidades de los ambitos rurales,
urbanos, marginales, y de frontera. La heterogeneidad de necesidades educativas, socio-cultural,
linglistica, étnica, y geografica de las y los estudiantes constituye uno de los aspectos mas desafiantes
y enriquecedores de nuestra modalidad educativa.

En términos generales, un gran niumero de la poblacidn de estudiantes se caracteriza por su vinculacion
a experiencias de trabajo, en las mas diversas actividades econdmicas (comerciantes, obreros
asalariados, artesanos, etc.) que mayoritariamente son informales; otros provienen de experiencias
educativas lamentables que les hicieron desertar del sistema, y otros se encuentran iniciando su
proceso de escolarizacién, debido a que por diversas circunstancias tuvieron que retirarse de él
(trabajo, enfermedad, precariedad, etc.). En tal sentido, la TOE requiere reconocer la importancia de
la dimensidn socio emocional en el proceso de aprendizaje, identificar los diferentes escenarios en el
que se desenvuelve la vida cotidiana de las y los estudiantes, las multiples necesidades, intereses y
motivaciones; y que desde el CEBA, los servicios educativos y programas que atiende se deben generar
condiciones para que logren los aprendizajes esperados con un clima de convivencia escolar
respetuosa, que les permitan sentirse acogidos, en confianza, protegidos y motivados para aprender.
A continuacion se brindan algunos aspectos de las caracteristicas de la poblacién en EBA.

PEBAJA

e Entre las motivaciones para retomar los estudios,
desaca la utilidad en su proyecto de vida y el trabajo.

e La postergacion de los estudios presenta diversos
motivos: carga familiar, embarazos, pobreza, extra edad,
problemas familiares, entre otros.

® El 32% de estudiantes de los ciclos inicial e intermedio,
manifiesta tener una lengua originaria.

e Participan laboralmente en distintas actividades
economicas (ganaderia, agricultura, pesca, de servicio,
etc.), mediante el autempleo, el subempleo, Ila
informalidad y otros.

MSE-PPL

e Se caracterizan por ser impulsivas, con afan de
protagonismo, baja autoestima, importantes niveles de
agresividad y escasas habilidades sociales.

e Ocupacion laboral elemental en su mayoria informal.

e Exposicion a situaciones de riesgo desde la nifiez y
adolescencia.

* Procedencia general de familias desestructuradas.

e Carencias afectivas y victimas de violencia fisica, verbal
y/o psicolégica.

ALFABETIZACION

e Refuerzan el autoconcepto y la autoestima de las y los
estudiantes para que establezcan vinculos saludables que
les permita seguir desenvoviéndose con autonomia,
asumir sus derechos y cumplir sus deberes.

e Comprenden y explican el contexto en el que vive y
puedan interactuar de manera ética, empatica, asertiva y
tolerante.

e La accion educativa promueve el reconocimento de los
saberes, valore la cultura y asuma la interculturalidad, la
equidad y la inclusién con principios orientadores de
conviveincia.

MSE-PAM

e El aprendizaje es posible debido a la exigencia de
adaptacion al entorno en continuo cambio.

e Determinadas funciones cognitivas naturalmente
declinan y otras se encuentran estables e incluso pueden
progresar.

¢ Brindan sentido a los aprendizajes y se interesan por la
funcionalidad de acuerdo a las necesidades de la etapa
de vida y el contexto.

e Los procesos de aprendizaje se desarrollan en funcion
de los conocimientos practicos y procedimentales
adquiridos a lo largo de la vida y las funciones que
permanecen estables.




4.2 {Cual es la importancia de la TOE en el acompafiamiento socio afectivo a las y los estudiantes?

Hola Juan, este afo todos
brindaremos  soporte  socio
afectivo.

w

o

Luego de dos afios de la crisis sanitaria producto una pandemia por la COVID 19 que han generado una
serie de manifestaciones psicolégicas como el aumento de ansiedad, depresién y estrés
postraumatico, la apatia, la irritabilidad, el insomnio, miedo, pesadillas, frustracion, desesperacion,
variaciones en los estados de animo, consumo de alcohol y otros; debido al confinamiento, temor al
contagio, pérdida inesperada de seres queridos, pérdida de habitos saludables y abuso de nuevas
tecnologias que también han repercutido en adolescentes, jovenes adultos y adultos mayores de la
EBA; el Ministerio de Salud (MINSA) sefiala que al ser dicha pandemia una situacién que comparte toda
la humanidad y un asunto colectivo, dichos sintomas psicoldgicos pueden ser transitorios en la medida
gue se realicen acciones preventivas, por lo que recomienda buscar espacios para cubrir necesidades
emocionales como la de compartir los sentimientos con los demas y pedir ayuda a los especialistas de
forma oportuna. Del mismo modo, sugiere impulsar una cohesidon familiar caracterizada por la
“demostracion de afecto, ternura y comprension por el bienestar de cada uno de los miembros de la
familia; y buscar alternativas saludables ante reacciones interpersonales inadecuadas (gritos,
aislamiento, malas contestaciones, criticas constantes)”.

En este contexto resulta importante desde la TOE implementar acciones de acompafiamiento socio
afectivo a los estudiantes de la EBA atendiendo a sus caracteristicas personales, asi como a sus
necesidades, intereses y expectativas. De esta manera, se busca desarrollar habilidades
socioemocionales, fortalecer actitudes favorables para el aprendizaje y recursos personales para
identificar y prevenir conductas de riesgo y/o situaciones de vulneracién de derechos.

Desde una perspectiva normativa, existen varias disposiciones que promueven la TOE y el
acompafiamiento al estudiante. Entre ellas, la Ley 28044, Ley General de Educacién, la cual garantiza
el derecho de todos los estudiantes a recibir un buen trato y una adecuada orientacién; también se
cuenta en el Marco del Buen Desempefio Docente en el Dominio 1, propone que el docente desarrolle
la competencia “Conoce y comprende las caracteristicas de todos los estudiantes y sus contextos”,
aspecto basico para poder acompafiar a los estudiantes y brindarles orientacién de acuerdo con sus
necesidades reales. Del mismo modo, el Curriculo Nacional de la Educacidn Basica y la R.V.M. N° 212-
2020-MINEDU definen y proponen la implementacién de la TOE, asegurando el acompafamiento socio
afectivo que los estudiantes deben recibir; y en el marco de la R.M. N° 189-2021-MINEDU, se aprueban
las disposiciones para los “Comités de Gestion Escolar en las Instituciones Educativas Publicas de



Educacion Bdsica”, se considera como funcion del Comité de Gestidn del Bienestar, la generacién de
acciones y espacios para el acompaifamiento socio afectivo y cognitivo.

El acompaifiamiento socioafectivo se constituye cuando el docente ejerce su intencidén orientadora a
través de la observacién permanente a las y los estudiantes en diversos espacios de interaccion para
identificar y mostrar interés por sus problemas, intereses y expectativas, asi como su presencia afectiva
y la orientacién oportuna y pertinente, en una relacidn directa, calida, auténtica y de respeto. El
docente también debera tomar en cuenta los aportes de las culturas originarias que nos han dejado
un gran legado de una convivencia sana entre las personas y los otros seres.

4.3 ¢{Como nos organizamos para brindar un acompafiamiento de calidad en nuestra instituciéon
educativa, segun las estrategias de la TOE?

La TOE es un rol que realizan los diversos actores de la comunidad educativa y se debe de realizar un
trabajo articulado para brindar un acompafiamiento de calidad, oportuno y pertinente a las
necesidades de las y los estudiantes. Para lograr este objetivo, la escuela se organiza y trabaja con su
comunidad a través de la participacidn de organizaciones comunales y de la sociedad civil, entre otros
actores que aseguren las condiciones necesarias para que este acompafiamiento se realice a lo largo
de los periodos promocionales, coadyuvando a la formacidn integral y el bienestar de los estudiantes
a través de las siguientes acciones:

Designar el Comité de Gestion Sensibilizar a todos los docentes, Asegurar la designacion de
del Bienestar con R.D. (R.M. facilitador en alfabetizacién, tutor un/a docente tutor, facilitador
N°189-2021- MINEDU), que virtual y miembros de la comunidad o tutor virtual segun el
elabora el Plan TOECE en el educativa sobre la importancia de programa o modelo de
que se incorporan las brindar acompafiamiento socio servicio de EBA. Cada tutor
actividades de afectivo a las y los estudiantes. elabora el Plan tutorial de aula
acompanamiento que se para su seccion, circulo del
desarrollaran  durante el aprendizaje y/o circulo del
periodo promocional. saber.

A continuacion se desarrollan cada una de las estrategias de la TOE.

4.3.1. {Como desarrollar la tutoria individual con los estudiantes?

En esta modalidad, se abordan aspectos de indole personal que no pueden ser atendidos grupalmente
de manera adecuada o que van mas alla de las necesidades de orientacion del grupo. Se debe superar
la creencia que la tutoria individual es solo para aquellos estudiantes que presentan dificultades, lo
cual no es asi, cada estudiante necesita ser acompanado en forma personalizada. En ese sentido, el
docente, docente tutor y/o facilitador constituye en un soporte esencial para cada estudiante, siendo
importante su disposicidn a escucharlos y brindarles su apoyo en los momentos que lo requieran y de
acuerdo a lo planificado segun los resultados del diagndstico de aula.

La tutoria individual es un espacio de didlogo y encuentro entre
tutor/ay estudiante, en la cual debe primar el respeto y valoracién de
ambas partes. Es el espacio ideal para recoger informacion del
estudiante, conocerlo, escucharlo e identificar sus preocupaciones e
intereses para atenderlos oportunamente.




En servicio educativo presencial:

Se puede utilizar diferentes espacios o0 momentos de la jornada educativa para realizar la tutoria
individual, durante las actividades extracurriculares, hora de trabajo colegiado. Las reuniones de
tutoria individual se deben realizar de preferencia en un lugar adecuado dentro de la institucion
educativa, y/o servicio educativo, que brinde condiciones de confidencialidad asi como seguridad al
estudiante.

En este acompafiamiento el docente genera una conversacién entre 15 a 20 minutos de duracién con
el estudiante, brindandole confianza y apertura. El docente, docente tutor y/o facilitador debe contar
con un portafolio de Fichas de registro de tutoria individual para hacer seguimiento de los
compromisos, logros y dificultades de cada estudiante, las cuales deben ser completadas al finalizar el
espacio y guardados cuidadosamente para mantener la privacidad de los datos

En servicio educativo semipresencial o a distancia:

Para el acompafiamiento a distancia se debe tener el canal de comunicacién con el que cuentan los
estudiantes. El acompafiamiento debe ser flexible, ajustarse a los tiempos del estudiante teniendo una
duracion entre 5 a 10 minutos, de igual manera el docente, docente tutor y/o facilitador debe contar
con un portafolio con las Fichas de registro de tutoria individual para hacer seguimiento de los
compromisos, logros y dificultades de las y los estudiantes y que serdn guardados cuidadosamente
para mantener la privacidad de los datos.

é¢Cuando o en qué momento realizo el acompafiamiento individual?
La realizacion de la tutoria individual puede tener diferentes motivaciones.

Por iniciativa del estudiante, cuando lo solicita conversar de manera espontdnea.

Por iniciativa del docente tutor, cuando se considera importante dialogar con un estudiante por algun
motivo particular, recoger informacidon personal para el diagnédstico inicial, por bajos logros en el
aprendizaje, peligro de desercidn, para felicitarlo o por alguna sefial de alerta.

Por iniciativa de la familia, cuando un integrante de la familia lo solicita.

Por iniciativa de otros docentes, cuando otros docentes, o directivos comunican alguna situacion o
conducta que puede estar afectando al estudiante.

é¢Cuando o en qué momento realizo el acompafiamiento individual?
Se propone realizar las siguientes acciones antes, durante y después del acompafiamiento individual.
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Durante el desarrollo de la tutoria individual se sigue estos 5 pasos:

Pasos
El espacio fisico

Identificar

Generar
recursos

Organizacion
para la accion

Accion,
seguimiento

Pautas clave

Debe asegurar el contar con un espacio agradable, tranquilo, sin bulla ni
interrupciones, para llevar a cabo la tutoria individual en el servicio educativo o la
vivienda. Garantizar la confidencialidad del espacio, pero al mismo tiempo la tutoria
no debe realizarse a puerta cerrada, sino brindando la posibilidad de que otro adulto
pueda observar o monitorear la sesidn, tal como se hace en las visitas a domicilio
donde los familiares estan presentes, como parte de un protocolo de proteccion del
estudiante y del docente.

Para iniciar el contacto con el estudiante, se puede preguntar de forma empatica por
su dia, por su familia, indagando por la salud de todos los que lo rodean, por las
costumbres y tradiciones que mas le impresionen y que son practicadas por su familia
y comunidad, etc. Entablar una conversacién relajada y tranquila para generar un
espacio de confianza y buen clima para desarrollar con eficacia el proceso de
acompafiamiento.

En este primer momento, se debe tratar de entender lo mejor posible la realidad y la
problematica del estudiante a través del didlogo directo e indagar por los aspectos
relacionados al motivo de la reunidn. Se puedes iniciar preguntandole de qué aspecto
especifico desearia conversar.

Trabaja con el estudiante en la meta u objetivo a lograr a corto plazo. Para identificar
los recursos, usar las siguientes preguntas orientadoras con el estudiante:

e :Qué te ha funcionado?

e (Como crees que podria mejorar la situacidn u obtener lo que quieres?

Recuerda que siempre debes contextualizar las preguntas a la situacion identificada
en el primer paso. El objetivo de este momento es que tu estudiante pueda reconocer
qué recursos posee para enfrentar la situacion.

Buscar la articulacion de recursos, necesidades y oportunidades, y generar un
conjunto de propuestas factibles y motivadoras que conduzcan al estudiante hacia la
accion, promueve que se dé cuenta que es él o ella el protagonista de su propio
aprendizaje. Algunas preguntas guia para este paso serian las siguientes:

e :Qué has pensado hacer?

e ;Cuiando/cémo/dénde lo harias?

® ;Qué obstaculos y apoyos crees tener?

® (Como puedo ayudarte?

Finalmente, para acompaiiar al estudiante se puede realizar lo siguiente:

® Proponer un plan de accidn: En el que el estudiante plantee las acciones que
realizara para lograr su objetivo o meta, tomando en cuenta los tres pasos previos,
es decir entender la problematica e identificar los recursos y las estrategias que
utilizara.

e Seguimiento: Es necesario realizar el seguimiento, se puede programar otras
reuniones de tutoria individual en espacios presenciales, o utilizar llamadas
telefénicas o correos en la atencién virtual.

En los casos de estudiantes con experiencias dolorosas por la pérdida de
familiares directos u otras situaciones que lo afecten, brindar contencién
socioemocional y acompanarlos para asegurar la continuidad en sus
aprendizajes, y de ser necesario derivar su caso a un profesional especializado
e informarse periédicamente sobre sus avances.




4.3.2. {Cémo desarrollar la tutoria grupal con los estudiantes?
Las actividades de tutoria grupal son momentos de didlogo, reflexidon y orientacion planificados de
acuerdo a la identificacién de necesidades e intereses que provienen del diagndstico y andlisis previo
del grupo de estudiantes a cargo del docente, docente tutor y/o facilitador. Es una estrategia con una
secuencia flexible que también atiende situaciones no planificadas o emergentes. Requiere de la
evaluacidn formativa, pero se diferencia de las areas curriculares en que no se encuentra sujeta a
calificacion y se centra en la retroalimentacion y la accion de mejora. Se espera que el docente,
docente tutor y/o facilitador pueda identificar los logros y progresos de sus estudiantes durante el

periodo promocional.

Aspecto a considerar para el desarrollo de la tutoria grupal:

Pasos
El espacio fisico

Condiciones en el
grupo para generar
clima de confianza

Los temas por
abordar

Organizacion para
la accién

Pautas clave

El tutor debe propiciar un espacio fisico agradable para trabajar con los

estudiantes; por ejemplo, ubicar las carpetas en circulo ayuda a que todos

puedan mirarse y esto, a su vez, crea un clima de confianza. También es una
buena idea desarrollar la sesidn fuera del aula, como el patio, el campo, etc.

- Promover un clima de escucha atenta y de respeto por las opiniones de
todos.

- Asegurar que todos tengan oportunidad de participar y expresar sus
opiniones con libertad.

- Evitar que unos pocos acaparen la conversacién o que interrumpan a
quienes desean participar. Ayudar a que los estudiantes con mayor timidez
o inseguridad se animen a expresar también sus opiniones.

- No juzgar ni burlarse de las opiniones o vivencias personales que los
estudiantes se animan a compartir en grupo.

- Mantener una visidn abierta acerca de sus opiniones y, al mismo tiempo,
guiarlos para que cuestionen situaciones como el machismo o la
discriminacion cultural.

Los temas seleccionados para abordar en la tutoria grupal deben organizarse
en Experiencias de Aprendizaje de Tutoria, cada una de las cuales contiene
de 3 a 6 actividades o mas, dependiendo del tema que se va a abordar. Las
actividades que conforman la experiencia se articulan entre siy se desarrollan
de forma progresiva para alcanzar el propdsito planteado. Estas se
desarrollaran durante las horas de tutoria y/o sesiones de aprendizaje. Debe
priorizar y dedicar mas tiempo a los temas importantes y necesarios para
cada grupo.

Las experiencias de aprendizaje abordaran situaciones relacionadas al

fortalecimiento de las habilidades socioemocionales, el autocuidado de la

salud, emprendimiento, proyecto de vida, prevencion de conductas de riesgo
entre otros. El docente tutor combinara las actividades segun las formas de
atencién presencial, semipresencial y a distancia, en las que desarrollara
espacios de reflexiéon y toma de decisiones (compromisos), asi como la
retroalimentacion de aspectos complejos y/o aquellos que sean conveniente
reforzar. Si el docente tutor identifica estudiantes que se encuentran en
situacidn de riesgo o requiera de atencion personalizada, coordinara con él

y/o su familia la atencidn a través de la tutoria individual.

Ademds de las experiencias de aprendizaje, se pueden incluir otras

actividades como: encuentros vy/o jornadas grupales, asambleas



estudiantiles, visitas guiadas, video férum, feria informativa, intercambio de
experiencias con otras instituciones educativas o agentes de la comunidad,
intercambio de saberes con sabios y sabias de la comunidad, cuenta cuentos
de tradiciones de la comunidad, etc.

Programa de En el marco del contexto actual, el Minedu ha elaborado un Programa de

Habilidades Habilidades Socioemocionales cuyo propdsito es precisamente fortalecer las

Socioemocionales habilidades socioemocionales de los estudiantes de EBA a fin de promover su
bienestar personal y el de su entorno. Este programa presenta trece
Experiencias de Aprendizaje de Tutoria que promueve el desarrollo de las
siguientes  habilidades:  Autoconcepto, Autocuidado, Autoestima,
Comportamiento prosocial, Comunicacién asertiva, Conciencia emocional,
Conciencia social, Empatia, Creatividad, Regulacidn emocional, Resolucién de
conflictos, Toma de decisiones responsables y Trabajo en equipo. Cada
experiencia cuenta a su vez con tres actividades. Este programa se
complementa con el kit de evaluacién socioemocional mencionada
anteriormente. Los resultados de la aplicacidn del instrumento de evaluacién
permitirdn seleccionar las experiencias mas pertinentes del Programa de
Habilidades Socioemocionales. Por otro lado, el tutor, ademas de las
experiencias del programa de HSE, incluird en su planificacién otras
experiencias que respondan a las diversas necesidades de orientacién de los
estudiantes, identificadas en el diagndstico inicial.

Por otro lado, se brinda un esquema con los momentos de la actividad de tutoria, A continuacion,
presentamos un esquema con los momentos de las experiencias de aprendizaje de tutoria, los cuales
deben desarrollarse de manera natural, pues no se trata de una secuencia rigida. Asimismo, se puede
adecuar las actividades de acuerdo a las caracteristicas de sus estudiantes y sus contextos.

Se promueve la Se promueve que el
participacion libre y estudiante tome
respetuosa de los conciencia de forma
estudiantes, comentando reflexiva sobre el
vivencias relacionadas aprendizaje obenido. Se
con la situacién puede realizar preguntas:
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4.3.3. {Como promover la participacion estudiantil?

La participacién estudiantil es una accion educativa que permite a los estudiantes ejercer sus derechos
ciudadanos, asumir responsabilidades y compromisos e incidir en los espacios de toma de decisiones,
tanto en el servicio educativo, la familia y la comunidad.

Promover la participacion estudiantil, les faculta a formar sus opiniones y puntos de vista de manera
informada, expresarlos en diversos espacios de interaccion, y poder decidir o accionar de forma
diversa. La solidaridad, la resiliencia, la capacidad para hacer el bien y la promocién de la dignidad son
caracteristicas que cada estudiante desarrolla cuando su participacidn es protagdnica. Por ello, la



participacidon es una herramienta para la promocién y desarrollo de competencias socioafectivas y
promocién de la sana convivencia.

En relacion con el Curriculo, la Resolucién Ministerial N° 281-2016-MINEDU, que aprueba el Curriculo
Nacional de la Educacién Basica, establece en el capitulo | sobre los Retos para la Educacién Basica y
Perfil de Egreso que el estudiante debe contar al concluir su Educacién Bdsica. Uno de ellos establece
que debe propiciar la vida en democracia a partir del reconocimiento de sus derechos y deberes y de
la comprensién de los procesos histdricos y sociales de nuestro pais y del mundo, participando de
manera informada con libertad y autonomia para la construccidn de una sociedad justa, democratica
y equitativa.

é¢Como se promueve la participacion estudiantil?

Desde los procesos de ensefianza aprendizaje

Considerando que los servicios educativos contribuyen en la formacién de los ciudadanos, es de
importancia que se encuentren articuladas, partan y/o incluyan espacios para la participacion de
estudiantes, asi como de la identificacion, reflexidén y priorizacién de asuntos publicos que consideren

mas relevantes dentro de su contexto.
e En la planificacién de Experiencias « Ejemplo considerar como situacidn significati

asuntos publicos que los afectan o ... ___.._.. _.__tar, tanto en su institucion educativ
comunidad o pais.

e En el desarrollo de las mismas, promover que los estudiantes planteen posibles soluciones
esos asuntos publicos, orientando su viabilidad y pertinencia.

e Todas las dreas curriculares, asi como la tutoria pueden promover diversas actividades ¢
participacidn estudiantil de forma transversal.

Eleccién del Comité Escolar de Aula

El docente promovera la eleccién del Comité Escolar de Aula al inicio del afio escolar, el cual contara
con los siguientes miembros:

e Delegado.

® Subdelegado.

® Secretario de actas.

® Secretario de deportes.

e Otros de acuerdo con sus necesidades e intereses de los estudiantes.

La eleccién del comité serd registrada en un acta y presentada al Comité de Gestidn del Bienestar para
conocimiento, pudiendo ser modificada previa asamblea de estudiantes en caso de renuncia u otras
situaciones. El Comité Escolar de aula tendrd el acompafiamiento del docente tutor con quien
coordinara las fechas y agenda de las Asambleas de aula, las cuales se realizaran durante las horas de
tutoria, con la presencia del docente tutor, quién hard las veces de veedor y asesor; asimismo,
incorporara en su cronograma de tutoria grupal el desarrollo de estas asambleas.

Desde las Asambleas de aula

Se refiere a las reuniones que el Comité Estudiantil de Aula en coordinacién con su tutor desarrollan
en cada periodo escolar. En este espacio se puede abordar la priorizacion y deliberacidn sobre asuntos
publicos, tomar decisiones sobre temas de interés estudiantil o necesidades especificas del aula,
reflexionar sobre el cumplimiento de los acuerdos de convivencia, y organizarse para el desarrollo de



actividades propuestas por el COPAE. El desarrollo y acuerdos de estas asambleas deben registrarse
en actas y ser firmadas por todos los estudiantes del aula.

Elaboracién e implementacién de proyectos participativos: Los proyectos participativos son acciones
planificadas que buscan implementar alternativas de solucién y generar un impacto social positivo
sobre asuntos publicos. Los implementan estudiantes informados y activos, interesados en ejercer su
ciudadania a través de alianzas que involucran a actores socioeducativos de la comunidad como las
familias, docentes, organizaciones sociales, autoridades y representantes de instituciones publicas y
privadas a nivel local, provincial, regional y/o nacional.

Ejemplo

Los estudiantes del CEBA Santa Maria, ubicado en la provincia constitucional del Callao,
han identificado como problematica en su comunidad la delincuencia, y producto de ello
varios estudiantes han sufrido robos luego de salir de clases. Ello ha motivado a los
estudiantes de un aula del ciclo avanzado de PEBAJA, plantea un proyecto participativo
gue incluye una articulacién con la Comisaria de su comunidad. Su propuesta presenta la
siguiente estructura:

Titulo del proyecto

Resumen

Objetivos

Beneficiarios

Actividades

Cronograma

DN N N NN

4.3.4. Estrategia de trabajo con las familias y la comunidad

Es el proceso de acompafiamiento y orientacion a las familias (esposo/as hijos, referente) que busca
involucrarlas en el aprendizaje de los estudiantes, fortalecer el vinculo afectivo y promover su
participacion activa. El cual debe incorporarse en el plan tutorial de aula detallando las estrategias y
actividades destinadas a las familias, las cuales deben ser planteadas de acuerdo a las necesidades de
orientacidn de cada estudiante y su familia, segun el diagnéstico del aula.

Organizacidn de la entrevista con los familiares
Se brinda algunos aspectos que se deben tomar en cuenta en la entrevista con las familias del
estudiante.

Acciones
Informacion

Propadsitos
Proporcionar  informacion  clara,
cientifica y pertinente a las familias.

Propuesta de actividades
Charlas informativas
Videos férum
Conversatorios
Ferias itinerantes
Exposicion de murales informativos
Entrevista a la familia
Encuentros familiares

Formacion Fortalecer las competencias

Participacion
activa

parentales de las familias (personales
y sociales).

Promover el compromiso vy el
involucramiento de la familia en los
procesos de aprendizaje de su hija o
hijoy en la gestién escolar.

Jornadas de formacidn

Acompafiamiento a cada familia

Talleres de intercambio de experiencias
Conformacién de redes de soporte familiar
Movilizacién de la familia y de la comunidad.



Las actividades sugeridas permitirdn canalizar experiencias, conocimientos, saberes, cambios de
actitudes, y orientar la importancia de la participacién activa de las familias en el logro de los
aprendizajes.

A continuacién, brindamos algunos aspectos que se deben tomar en cuenta en la entrevista con la
familia.

Momentos
dela Aspectos a considerar

entrevista
Antes de la Tener claras las ideas principales que se quieren comunicar.
entrevista Se puede elaborar una tarjeta como guia para organizar y centrar el tema de didlogo.
Desarrollo Practicar la escucha activa.
dela Ser empadticas o empaticos.
entrevista Tener en cuenta que, como docente, se tiene un conocimiento parcial del estudiante. Iniciar

siempre con los aspectos positivos del estudiante.
Se debe mencionar en lo que va bien y luego lo que es necesario mejorar.
Tratar de no hacer preguntas o de dar respuestas desde las motivaciones o experiencias
personales.
Permitir que la familia se exprese con libertad.
Centrarse en el tema de la entrevista. Se recomienda utilizar un lenguaje sencillo y directo.
Las preguntas deben relacionarse con el objetivo previsto.
Realizar las preguntas mas delicadas a mitad de la entrevista.
Evitar que la familia perciba al docente tutor como “juez”.
Evitar que la entrevista se convierta en un interrogatorio.
Evitar dar consejos o recetas. Se debe ayudar a que el esposo/a hijos, y otro familiar reflexione
y encuentre la manera de responder a la necesidad del estudiante.
Cierre de la  Para culminar la entrevista, se debe hacer un resumen de lo conversado, en el que se incluyan
entrevista los acuerdos y compromisos.
En los casos de cualquier tipo de violencia, hay que tener en cuenta los protocolos para la
atencidn de la violencia contra nifias, nifia y adolescente (R. M. N.° 274-2020-MINEDU).

Jornadas de formacion (Reuniones de aula)

Las reuniones de aula, son las que el docente realiza con las familias de su aula, para orientar el trabajo
articulado sobre la educacidon de sus hijos. Estas reuniones tienen caracter formativo y deben ser
programadas y coordinadas con el Comité de gestidn del bienestar, a fin de establecer un cronograma
y rutas de trabajo en funcidn a las necesidades de orientacién de las y los estudiantes.

En estas reuniones se deben propiciar:

El compromiso de las familias con el aprendizaje y bienestar\
socioemocional de los estudiantes, asi como también la reflexion sobre

el respeto a la diversidad cultural para lograr una interacciéon sana y
armoniosa entre todos.

Informar, recoger inquietudes, orientar y absolver dudas de las familias

en relacién al desarrollo socioafectivo y cognitivo del estudiante para la
mejora de los aprendizajes y convivencia democratica. j




Las reuniones de aula deben ser programadas y planificadas con anticipacion y registradas con acta.
Para ello, tendremos en cuenta lo siguiente

Durante la reunién:

= Definir claramente el objetivo v = Desarrollar en forma erdenada los = Resumir los contenidos relevantes
agenda de la reunion. puntos de la agenda. desarrollados.

= Pilanificar el desarrollo de la = Brindar informacion de = Resolver los dudas de los padres, an
reunidn: estrategias para la las potencialidodes de los forma erdenada.
convocatoria, estructura de la estudiantes, asi come de los . s
reunién, material y ambiente ASPectos Ppor Mmajorar. * Concluir con un compromiso grupal.
o medios tecnlogicos para = Firmar el gcta de la reuniudn.

& Incentivar gue los familias
COMPartan sSus expearnancias an

reaiizaria.
= Dar cita a los padrs gue requieren

- La c:orw?:icc:teri_o delbe realizarse un clima de confianza y _respete, una tuteria individual,
con anticipacidn, especificands el que promueva la reflexidén y la
tema a tratar. participacion de todos.
& Considerar al tiempo necesario = Evitar centrdrmos en casos
para desarrcllar los puntos de la particulares.
agenda, evitando prolongar mas :
da 1o debide. = De surgir conflictos, promover

que el grupo plantee posibles
soluciones que favorezcan o
todos,

Si el servicio educativo se brinda a distancia, se pueden generar estos
espacios utilizando los medios virtuales como las video Illamadas de
manera conjunta o a través del uso de plataformas como Zoom, Google
Meets, otros.

Acompaiamiento a cada familia

Es una actividad que permite al docente, docente tutor y/o facilitador establecer contacto personal
con la familia. Su objetivo es brindar orientacion personalizada a la familia (esposa/o, hijos, etc.) sobre
el desarrollo integral de sus hijos, asi como recoger informacién relevante del estudiante y su contexto
familiar. Para realizar la entrevista con la familia deben tener en cuenta los siguientes aspectos:

® Las entrevistas pueden ser programadas en las actividades extracurriculares.

® Los aspectos relevantes de la entrevista deben registrarse en la Ficha de entrevista a la familia.

® En situaciones de presencialidad, las reuniones personalizadas pueden tener una duracién de 20 a
40 minutos por familia dependiendo del tema abordado. En servicio de semipresencialidad o a
distancia, la reunion es mas corta, comunicando los aspectos mas sustanciales.

Es importante que, al realizar la reunién con la familia, tomes en cuenta los siguientes aspectos:

1. Escucha a las familias mostrando calidez y empatia. \
2. Asegura la confidencialidad.

3. Relacién cordial y de colaboracion.

4. Mostrar aceptacion, comprension y sinceridad.

5. Adecuado manejo tedrico de los distintos problemas a nivel de familia.

6. Habilidades de comunicacion.

7. Fomentar que las personas asuman un compromiso y solucién a sus
problemas.

8. Orientar a las familias de ser necesario para asistir a un especialista. /




4.3.5. Orientacion educativa permanente

Es una accién inherente a la misma practica del docente y se hace presente a lo largo de toda la jornada
diaria, acompafiando al estudiante de manera continua para contribuir a su formacidn integral y
bienestar en cualquier espacio de la institucién educativa (RVM N° 212-2020-MINEDU) Esto implica
que el docente, docente tutor y/o facilitador tienen la mision de contribuir eficazmente en la formacion
de los estudiantes en todas las dimensiones del desarrollo humano (Ley General de Educacién, Art.
56°), para lo cual es necesario que el docente construya un vinculo basado en el respeto, cuidado e
interés por el bienestar del estudiante.

éQué condiciones se debe tener en cuenta?

A continuacion, se menciona algunas ideas y/o acciones que se debe tener en cuenta para brindar la
orientacion:

Observacion: Acompafiamiento permanentemente a los estudiantes, observandolos y escuchandolos
para conocerlos, comprender su desarrollo, identificar sus fortalezas, necesidades e intereses e
intervenir de forma pertinente y oportuna.

Reflexion: Permite al estudiante decidir a partir de la reflexion sobre la consecuencia de sus acciones,
asi también contribuimos a su autonomia.

Mostrar apertura: Se cuenta con una actitud libre de juicios, flexible, para interactuar con los
estudiantes. Esto se evidencia a través de la voz, gestos, miradas y disposicién corporal.

Establecer como base el respeto: Aborda a los estudiantes de manera respetuosa, cordial, a fin de
generar la confianza necesaria que le permita expresar sus emociones e ideas de manera clara y
tranquila.

Mostrar predisposicion: Se encuentra atento y disponible para responder de forma oportuna y
afectuosa a las necesidades de los estudiantes, ya que puede que, al primer rechazo, ya no quieran
volver a tener la iniciativa de acercarse.

Reconocimiento como sujetos de derecho: Promueve el trato horizontal, lo cual involucra reconocer
a tus estudiantes como personas con caracteristicas propias y busca darles orientaciones de manera
personalizada, de acuerdo con sus necesidades, intereses y expectativas atendiendo la diversidad y
promoviendo la inclusidn de todas y todos.



Anexo 1: Plan tutorial de aula

I. Datos generales:

PEBAJA || Alfabetizacién [ _| MSE-PPL [ |  MSE-PAM [ |

CEBA:

Circulo de aprendizaje E] Circulo del saber D

Ciclo: Forma de atencidn:

Docente/ docente tutor(a)/ facilitador(a):

Il. Datos generales:

Fuentes Informacion recogida

Identificacion de necesidades,
intereses y expectativas

Instrumentos de gestidn

Informe del tutor del afio pasado

Informacion de otros docentes

Informacion proporcionada por la
familia

Informacién proporcionada por
los estudiantes

Informacion de la aplicacion de la
herramienta de recojo de
informaciéon de las habilidades
socioemocionales y factores de
riesgo.

Otros

111, Justificacion:

IV. Objetivos:
4.1.
4.2,
4.3,
V. Organizacidn de estrategias y actividades:
5.1.Estrategia: Tutoria Grupal
Actividad 1:
Actividad 2:
5.2.Estrategia. Tutoria individual
Actividad 1:
Actividad 2:
5.3. Estrategia: Espacios con la familia y la comunidad
Actividad 1:
Actividad 2:
5.4.Estrategia: Participacion estudiantil
Actividad 1:
Actividad 2:
5.5.Estrategia. Orientacidn educativa permanente
Actividad 1:
Actividad 2:




VI. Recursos y materiales
Se deben precisar los recursos y materiales necesarios para alcanzar los objetivos propuestos.

VIl. Cronograma

Estrategia

Tutoria
grupal

Tutoria
individual

Espacios con

la familiay
comunidad

Participacion

Actividades

Experiencia 1
Experiencia 2
Experiencia 3
Reunidn con
estudiantes

Encuentros
familiares
Jornadas de
formacion para la
familia
Acompafiamiento
a cada familia
COPAE

Comité escolar de
aula

estudiantil  Asamblea
Orientacién entre
pares
Otras instancias
Reunion con
otros docentes
gue tengan el
mismo grupo de

Orientacion  estudiantes

permanente Trabajo
colegiado con
tutores
Reunion con el
Comité de
gestion del
bienestar

VIIl.  Evaluacién

Recursos

y
materiales

Articulacion
con aliados
y actores

Marzo Abril

Cronograma

Mayo

Junio

Julio Agosto

De tipo cualitativa y descriptiva, recoger y valorar informacién con el fin de contribuir a la mejora del

acompafiamiento socioafectivo y cognitivo de los estudiantes. No estd sujeta a calificacion.
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